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Uram, tégy engem békéd eszkézévé,

Ahol gy{ilslet lakik, oda szeretetet vigyek,
Ahol sértés, oda megbocsatast,

Ahol széthizés, oda egyetértést,

Ahol tévedés, oda igazsagot,

Ahol kétely, oda hitet,

Ahol kétségbeesés, oda reményt,

Ahol szomorisag, oda dromet.

Uram, add,

Hogy inkabb én igyekezzek vigasztalni,
Mint hogy vigaszt varjak.

Inkabb én torekedjek masokat megérteni,
Mint hogy megértést ohajtsak.

Inkabb szeressek,

Mint hogy szeretetet igényeljek.

Mert dnmagunkat elfelejtve

talaljuk meg magunkat.

Ha megbocsajtunk,

Akkor nyertink bocsanatot.

Ha meghalunk,

Akkor ébrediink az orok életre.

Amen.

Assisi Szent Ferenc imdja



Ajanlas
T —

A beteglatogatas a segitségnyujtas egyik legkevés-
bé latvanyos formaja. Az egyik ember betegagyban
fekszik, az idejét kitolti sajat fajdalmanak megélése,
kiszolgaltatottsdgidnak szoritdsa, reménységeinek
és félelmeinek keveredése. S odalép hozza egy ma-
sik ember, akit taldn ismer, taldn nem, aki énma-
gan kiviil nem hoz mast. Onmagéban sok mindent,
de mindez csak id6vel, bizalomban, beszélgetéshen
deriilhet ki. Ez a masik ember a ,beteglatogatd”.
A rokon, a barat is lehet az, ott azonban a kapcsolati
kotddés mar készen van, csak élni kell vele. Az 6n-
kéntes beteglatogatd viszont gyakran idegen embe-
rek betegdgya mellé {il le. Az a vagy télti be, hogy se-
gitség legyen a hallgatdsa és a beszéde is. Szeretne
megérteni, atérezni, a beteggel k6z0sségben lenni,
és szeretne vigasztalni, batoritani, feliiditeni, re-
ménységet kozvetiteni. A keresztyén beteglatogatd
szeretne a jo sz6, a j6 hir kovete lenni. A betegla-
togatas azonban csendes esemény. Az irgalmassag
cselekedeteinek mégis egyik legszebb lehetdsége.
Ami nagyon egyszerl, annak sok a csapddja is.
Erdemes ezért Ujra és djra elgondolkodni a moti-
vacidkon, a sajat személyiség karbantartasan, a
keresztyén hit gondozasan, a latogatas aprd és na-
gyobb részletein, a meghallgatds és a sz6las miivé-
szetén, az id6s emberek megértésén, a haldoklas
irgalmas kisérésén. Ez a konyv segit ebben. Lassan,
atgondoltan olvasva az irasokat, azok szemliélete,



gyakorlati tanacsai beépiilhetnek a beteglatogatas
folyamataba, a beteglatogatok segitségnyijtaséba.
Kideriilhet, hogy ebben a kevésbé latvanyos segit-
ségnyujtisban olyan mélység(i talalkozasok tortén-
hetnek, amelyek egyarant batoritjak, gazdagitidk a
beteget és a beteglatogatdt is. Az igazi beteglatoga-
tds mindig dnkéntes. Kényszerbll, megszokashdl
sem meghaligaini, sem sz6élni nem lehet hitelesen.
Onként vallalva ezt a szolgdlatot azonban olyasmit
tehetiink, amire betegként magunk is vagyhatunk.

BODO SARA,
a DRHE Alkalmazott Teoldgiai
Intézetének vezetdje



Bevezeto
Y

valamennyien voltunk méar betegek, ha maskor
nem is, a gyermekkori betegségeket mi is atéltik
dgyhoz kotve sziileink gondoskodd szeretetének
karjaiban. Mindenki keriithet betegigyba, kérhaz-
ha, ami miatt kiszolgéltatottakkd valhat, ha nem
is hosszu tavon, de egy dtmeneti iddre. vannak kel-
lemes és kellemetlen élményeink is a latogatdkkal
kapcsolatban. valljuk meg §szintén, nem minden
latogatd hatott rank kellemesen.

A Magyarorszagi Reformétus Egyhdz Korhdazlel-
készi Szolgdlata évek Ota segiteni kivanja az énkén-
tes gyiilekezeti és intézmenyes betegldtogatas lelki,
szakmai és strukturalis megerfsidését, minél tobb
gyiilekezetben vald megszervezddését. A cél, hogy
az egyhazkozségekben és az intézményekben a gyii-
lekezeti lelkipdsztori munkat segitve, szakmailag is
felkészitett, onkéntes beteglatogatdk latogathassak
kozésségeink elesetteit, betegeit. Bibliai alapokon,
Isten dics8ségére és a beteg javaral



J6 szdval a betegdgyndl
T —

A betegldtogatds alapelvei,
kompetencidi

A ,betegdgy” a beteget kiszolgaltatotta teszi, mert a
beteg ,rd van szorulva” a kérnyezete tdmogatasara,
legyen az a csaldd, kérhaz vagy éppen &pold otthon.
Ki szeret kiszolgdltatott helyzetben lenni? Senkil
Ennek tudatdban vizsgdljuk meg a betegldtogatds
kompetencidit, valamint néhany alapelvet fogal-
mazzunk meg a beteglatogatassal kapcsolatosan.

Mindenekel6tt fontos, hogy beszéljiink az ,6n-
kéntes beteglatogatd” személyiségérdl, arrél, hogy
mi az alapja az alkalmassagnak.

Az ,empatia” kulcsfontossdgl szavunk, amely
egy emberi tulajdonsagra utal, azaz empatia vagy
empatias készség nélkiil nehéz barkit is megko-
zeliteni. (Az empétia sz6 jelentése: erls érzelem,
szenvedély, a beleélés képessége, a masik személy-
lyel valé egylittérzés.) Az empadtia egyik eszkoze a
kommunikdcié, méghozza a ,figyelmes”, ,egyiittér-
z8”, ,beleérz8” kommunikacié. Empatizalni, empa-
tikusan kommunikalni annyit jelent, mint Idtni a
mdsik ember szemével, hallani a mdsik ember fiilével
és e€rezni a mdsik szive szerint.

Nem sziikségszer(i feltétele a kommunikacidnak
a koziés szandéka! A kommunikacié feltétele a ko-
26s ,ko6d” (Szavak nélkiil is megérthetjiik egymast!),
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az elfogadd jelenlét, az egyiittérzés, és nem utolso-
sorban Isten szeretetének kozvetitése a jelenlétben.
Amikor beteget latogatunk, nemcsak a kézosséglin-
ket képviseljiik, aki delegdlt a latogatasra, hanem
az 616 Isten szeretetének a megnyilvanulasaként is
meg kell dllnunk a beteg dgya mellett. Isten kiildot-
tei vagyunk! Ha mar van elhivasunk erre a szolga-
latra, akkor fontos, hogy Isten akaratdt kivessiik
ebben a helyzetben is.

Az elhivassal Isten megadja a képességet is, és itt
a személyiségbeli képességekre gondolok. Nyilvan-
valéan csak olyan személy jelentkezik 6nkéntes be-
teglatogaténak, aki maga is megfelel§ empatidval,
beleérz8, atérzé képességgel rendelkezik, és moti-
valt erre a szolgalatra.

A masik fontos személyiségbeli jellemz8 a cse-
lekvd hit. Amikor az onkéntes beteglatogatd végzi a
szolgalatat, mozgésba hozza az Istenben valé hitét,
azt az egyetemes igazsagot és kijelentést, amelyet
a Szentirds foglal magaba. ,Hit nélkill pedig senki
sem lehet kedves Isten elGtt..” (Zsid 1L6), azaz az
empatia mellett sziikségiink van az Istenben valé
hitre. Ezzel a cselekvd hittel magasztaljuk fel Is-
tent ebben a szolgalatban. A betegagy mellett nem
a szavaknak kell hogy ereje legyen, hanem annak
a jelenldtnek, amit rajtunk keresztiill megtapasztal-
hat Isten szeretetébdl a beteg. Ha Ggy tetszik, Isten
szeretetének csatorndjava kell valnunk a szolgalat
soran. Mert csak ez a szeretet képes hatdssal lenni,
csak ez az igaz, Oszinte szeretet képes vigaszialni,
jelen lenni a betegagy mellett. Isten békessége min-
den értelmet meghalad - jelenti ki az ige (Fil 4,7),
és ez az a béke, amelynek hordozoiva kell lennlnk,
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nemcsak a betegdgy mellett, de egész {51di életiink-
ben! Az, értelmet meghaladd békesség” csak Istenté!
johet, nem szavakbdl, nem a sajat tapasztalataink-
bél, hanem az § jelenlétébdl, akinek mi az eszkozei
lehetlink egy kiszolgaltatott beteg 4gya mellett is!

Empatia és cselekvd hit - ezek azok az alapve-
td jellemz6k, amelyek a betegldtogatdi szolgdlatra
vald alkalmassdgunk alapjat képezhetik. Célszer(i
megvizsgdini énmagunkat és néhany onellenérzd
kérdést intézni magunkhoz. Példdul:

Képes vagyok-e feltétel nélkiil elfogadni a be-
teget?

Képes vagyok-e akar csendben jelen lenni a
l3togatas ideje alatt?

Képes vagyok-e a kisztusi szeretetet vissza-
tiikrézni a beteg felé?

Képes vagyok-e a haldoklidval a haldlaban je-
len lenni? Stb.

A beteglatogatasnak van egy folyamata, amelynek
figyelembevétele segitheti az onkéntest a felkészii-
lésben és a latogatasban egyarant.

A beteglatogatas folyamata:
felkésziilés a latogatésra
Lelindulis”
Jmegérkezés”
talalkozas (lidvoziés)
Ljelenlét”
bucstizas (etkgszonés)
eltdvozas (eltdvolodas)
hazatérés
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Els8 latasra kissé aprélékosnak tlinik ez a felsoro-
14s, de majd 1atni fogjuk, hogy valamennyi pont na-
gyon fontos része ennek a folyamatnak.

Felkésziilés a latogatasra * Mint minden szolga-
latndl, itt is nagyon fontos az imadsagban térténé
felkésziilés. Imadkozzunk azokért, akiket meglato-
gatunk, hogy Isten készitse el az alkalmat, ha kell,
a ,hallgatdsra”, ha kell, a vigasztaldsra, ha kell, a
bizonysdgtételre! Legyen imadsagos sziviink, ami-
kor a betegdgyhoz késziiliink! A madsik gyakorlati
dolog, hogy késziiljink fel a személyre, akit meg-
latogatunk, hogy a beteg allapota, esetleg miitét
utdni latvanya ne ébresszen benniink meglepetést
vagy egyéb nem vdart kellemetlenséget. Tudd, hogy
kit latogatsz meg!

Elindulas a latogatasra » Furcsanak hangozhat ez
a pont, de mégis nagyon fontos, hogy amikor elin-
dulok a beteglatogatasra, képes legyek magam mé-
gott hagyni a sajat problémaimat, gondjaimat, és
azokat ne vigyem a betegdgy mellé. Ne magamrol
beszéljek a betegagy mellett! Az 6sszes maganéleti
gondolatodat, problémadat hagyd otthon, ne vidd
magaddall

Megérkezés a latogatasra  Rendkiviil fontos pilla-
nata a beteglatogatdsnak. ,Megérkezni” nemesak
azt jelenti, hogy odaértem, hanem f6ként azt, hogy
jelen vagyok! Jelen vagyok a kérhazban, jelen va-
gyok a kérteremben, jelen vagyok a betegagy mel-
lett, jelen vagyok a beteg mellett osztatlan figyelem-
mel. Jelen lenni teljes figyelmet igényel, és annak a
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tudatat, hogy minden mds egyebet magam mégott
hagyva az ,itt és most™ban csak a betegre fékusza-
lok. Ebben az ,itt és most”™-ban a legfontosabb a sze-
ret6, elfogadd jelenlét, amely feltétel nélkiili, bizal-
mas, amelyben a beteg gy érezhet, ahogy érez, és
amelyben a betegnek nincs kényszerits érzése arra,
hogy alkalmazkodion a latogatojdhoz, mert szabad
éppen ,szenvednie”, 6riilnie vagy sirnia, ha kell. Je-
lenlétiinkkel ne hivjuk fel a figyelmet énmagunk-
ra, és ne is tAmasszunk feltételeket a beteg szadma-
ral Mi alkalmazkodjunk az 6 lelki szitkségleteihez!

Talalkozas a beteggel » A jelenlét” maris megala-
pozza azt a hangulatot, amelyben a beteg minden-
ben szabad lehet. Ezért hagyjuk, hogy az § ,igényei”
kapjanak preferenciat a latogatas sordn, és ne a mi
magunk forgatékényvét akarjuk véghezvinni. Az
egylittlét sok mindenre adhat lehetSséget, de fon-
tos, hogy szem el6tt tartsuk a beteg akaratat. Mi
JJelen vagyunk”, mint Isten szeretetének hordozdi,
és arra kaptunk elhivast, hogy ezt a jelenlétet elvi-
gylk a betegdgyhoz is. Ne akarjuk ismerni a beteg
problémait, betegségének folyamatait, de hagyjuk,
ha G err6l akar beszélni. Amikor beszél, ne kom-
mentaljuk, ne cimkézzlik az adott 4llapotot, és ne
vetitslink semmit egy jov6beni lehetséges dllapotra
utalva. Ez az orvos és a kérhazi személyzet dolga.
Mi viszont Isten szeretetét képviseljlik és a kdzdssé-
glnket. Szeressiink, batoritsunk, vigasztaljunk és
Orvendeztesslik meg a beteg szivéf, legyiink a be-
tegdgy mellett Isten j6 illatal
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Biicsiizas, elkiszinés a betegid! » Azért fontos meg-
emliteniink ezt a pontot, mert itt keriilhet tiszta-
zésra, hogy lesz-e folytatasa ennek a latogatasnak,
és ha igen, hol és mikor. Ekkor beszéliink a tovabbi
lehetséges talalkozasrol. Az elkdszonésben fogal-
mazédhat meg minden folytatas, akar meghivas a
kozosségbe, akar egy Gjabb taldlkozas, vagy esetleg,
ha a beteg igényli, az otthonaban torténé latogatas
elGkészitése. (Haldokld esetén akar lehet ,végss” bi-
cstzds is ez a parbeszéd, ezért nem mindegy, ho-
gyan vagyunk jelen, mit mondunk, vagy éppen mit
hallgatunk el)

Eltavozas a betegagy mell6l » Amikor egy beteget
meglatogatunk, akir egy egész élettdrténetet is
hallhatunk &sszes oromeével és fajdalmaval egyiitt.
Hyenkor akar akarjuk, akar nem, ,megterhels-
diink” beszélgetd partneriink torténeteivel. Erde-
mes Isten el6tt imadsagban letenni és ,elrendezett-
nek” nyilvanitani beteglink térténetét, hiszen Isten
az élet és a halal Ura, ezért merjiik betegiinket az
Gsszes problémajaval, betegségével egylitt letenni
isten kezébe. Csak imadsdghban kell hordoznunk
Sket, és nem kell agyalnunk testvéreink tovabbi
sorsardll A cselekvs hit imédkozik a masikért!

Hazatérés a szolgalatbol ¢ Sokszor egy-egy latoga-
tas idBigényes, mert jelentfs utazassal jar. Amikor
megtérsz az otthonodba a napi latogatisaidbdl,
tudd lelkileg, érzelmileg elengedni mindazt, amit
1attal, hallottal, tapasztaltdl. Hagyd a keresztnél
a ,betegedet” torténeteivel egyiitt. Hidd, hogy Isten
ura minden élethelyzetnek. Ne ,eszeltess”, hanem
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#5ziveltess”! Ne kombinalj, hanem szivedben hidd,
hogy Isten letdrdl minden konnyet, és képes elven-
ni minden szenvedést, fajdalmat. Legyen az ,elme-
beli” és ,szivbéli” hozzadlldsod a térténtekhez Isten
szive szerint vald.

».beteg voltam, és meglatogattatok..” (Mt 25,36)
- olvassuk az igében. Tudd, hogy amikor megalital
a betegdgy mellett, Krisztust latogattad meg! Ez le-
gyen {6 motivaciénk és ugyanakkor kivaltsagunk is
a beteglatogatdi szolgalat soran!

NAGY TIBOR
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Miért ldtogatok?
A motivacick tisztdzdasa

Ha feltesszitk magunknak a kérdést, hogy miért
is latogatunk betegeket, idéseket, maganyos egye-
diildlidkat vagy esetleg gyerekeket, csalddokat,
taldn kénnyen rdvagjuk a valaszi: szeretetbSl. Ez
természetesen rendjén van, mégis, ha kizelebbrél
megvizsgaliuk motivacidinkat, akker latnunk kell,
hogy az emberi lélek igen Gsszetett, sok rétege van,
és ezek kolesdéndsen hatnak egymésra. Nagyon 6,
ha latogatunk, még jobb, ha jol ldtogatunk. Ehhez
szitkséges az, hogy tisztidzzuk magunkban a lel-
kiink mélyén rejld motivicidkat. Az alébbiakban
1assunk néhdny lehetséges inditékot!

Hitbell inditékok:
szolgdlat
Isten irdnti engedelmesség
misszid
elhivés/kildetés
Személyes, psziches inditékok:
sajat tapasztalatok
segitl szandék
szeretet
tevékenységvagy
a ,hasznosnak lenni” vagy
problémaktdl szabadulni
jovatétel
befektetés
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Szolgalat  Aki a gylilekezeti életbe aktivan be-
kapesolddik, nemcsak vasarnapi keresztyén akar
lenni, hanem szolgalatot is szeretne vallalni. Erzi,
hogy nem elég eljarni az istentiszteletre, és ezzel
kipipalni a hitéletét, hanem latja a tennivaldkat,
és szeretne hozzajarulni a kozos tevékenységhez.
Tobbiéle szolgalati lehetfség kinalkozik egy gyiile-
kezetben, ki-ki hajlandésaga szerint valaszthat.

Isten iranti engedelmesség » ,J0jjetek, Atyam al-
dottai, 6rokoljétek a vilag kezdete éta szamotokra
elkészitett orszagot. Mert... beteg voltam, és megla-
togattatok..” - olvassuk a Mt 25,34.36-ban. Aki ko-
molyan veszi a Biblia izenetét, megbizatasnak érzi
a latogatdst, Isten iranti engedelmességnek fogja
fel, és folytatdsa természetes modon ker@il bele élet-
gyakorlataba. Az engedelmesség azonban ne legyen
kotelesség, kényszer, hiszen Isten ezt mint lehet8-
séget bizta rdnk, utat mutatva szamunkra a cselek-
v0 szeretet konkrét gyakorlatahoz.

Misszid « A beteg ember lelke az elszenvedett fajdal-
mak és kiszolgaltatott élethelyzet miatt felszantott
talaj. Erezhetjiitk Ggy, hogy alkalmas lehet az ige
magvanak befogadaséra. Gondolhatjuk, hogy beteg-
latogatd szolgdlatunk misszid, melynek soran Jézus-
hoz vezethetjitk azt, aki még nem hisz, vagy hitben
er8sithetjik a hiviket. Esetleg a szobatarsakat és a
rokonokat is bevonhatjuk ebbe. Valéban, taldlkozha-
tunk szép torténetekkel, hogy valaki igy jutott hitre,
és csatlakozott egy gylilekezethez. Azonban vigyaz-
nunk kell, soha ne legyiink tolakoddk, tilbuzgdk
vagy erfszakosak, mert az ilyen magatarts ellen-

18



tétes hatast valt ki. A beteg allapota, helyzete, hitbeli
hozzaalldsa mind-mind egyedi megitélést igényel,
altalanos receptet nem lehet adni. Tapintatosan és
tlirelmesen figyeljlink a masik emberre és a Szentlé-
lek vezetésére. Lélekben alljunk mdgbtte tamogatd-
an, megtamasztdan, és nem eldtte szaladva, rangat-
va vagy er6szakosan téritgetve.

Elhivas/kiildetés « Az indftékok kozitt szerepelhet
az is, ha valaki Ggy érzi, Istent8! kapott inditta-
tast, elhivast a betegldtogatas feladatara. Ugy véli,
hogy Isten allitia ide azaltal, hogy képességei erre
predesztindljdk, és beallit6dasa erre mozditja. Erzi
a Szentlélek vezetését, segitségét, azt, hogy mindez
jol megy, hatékony, a betegek szeretik, varjak, hala-
val fogadjék. Talan & is Krisztust 1atja a betegekben,
ahogyan Teréz anya a szegényekben.

Sajat tapasztalatok » Valdszinlileg valamennyien
voltunk mar betegek, fekiidtink kérhazban, és jol
emlékszlink arra, hogy mit éreztiink, tapasztal-
tunk, mire letf volna sziikséglink, és hogyan esett
akkor nekiink egy latogatas, egy i6 sz0, egy mosoly.
A beteg emberben t6bbnyire rengeteg félelem, ag-
godalom, bizonytalansag, ijedtség, fajdalom, ki-
szolgdltatottsag, elkeseredés, fesziiltség, kérdés,
szemrehanyas van. Miért? Azért, mert a betegség
kovetkeztében az ember egy ,léglires térbe” keriil,
elvesziti megszokott helyzetét, kortilményeit, tar-
gyi és emberi kornyezetét, képességei és lehetSségei
egy részét, testi-lelki terhek nehezednek ra. Mindez
igen megterheld, amire kiilénboz8képpen reagilha-
tunk. van, aki olyan lesz, mint egy kisgyerek, akit
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magara hagytak a sziilei, van, akit felvillanyoznak
az 1j élmények, van, aki magaba siipped, van, aki
haragszik magara, kérnyezetére, az orvosokra, a
kérhdzi dolgozékra, a szobatérsakra, a csalddra,
Istenre. Aki sajat életében mar megtapasztalta a
latogatasokat, tudja, hogy milyen sokat jelentett
neki az, hogy szamon tartottak, hogy eszébe jutott
valakinek, gondoltak r4, sajnaltak, vele éreztek, se-
gitségére siettek, felviditottak. gy azzal, hogy § is
latogato lesz, mintegy tovabbadja, amit kapott.

Segitd szandék » Ugy érzem, hogy tudok adni va-
lamit a masik embernek, aki raszorul erre. Tudok
adni figyelmet, gondoskodast, konkrét feladatok
elvégzésével gyakorlati segitséget. Ezaltal enyhit-
hetern hidnyait. Meghallgatom problémait, és va-
laszolok azokra a kérdésekre, amelyek foglalkoztat-
jak.

A segitd szandék mélyén lehetnek a gyerekkorbdl,
a csalddbdl hozott mozgatdrugdk. Az a személy, aki
gyerekkordban lelki sebeket szerzett, valdszintileg
fogékonyabb, érzékenyebb, empatidsabb lesz masok
problémai irant. Azok, akik enyhén depressziv letki
alkatiak, szivesen valasztanak segité foglalkozast,
példaul orvosi, lelkészi, névéri, pszicholégusi mun-
kat, mert erSteljesek benniik az apoldi, gondoskodd
torekvések. Lehetiink ,karbantarték” Atvitt érte-
lemben, még ha gyerekkorunkban keveset voltunk
is karban tartva konkrét vagy lelki értelemben.

Szeretet » Motivalhat az emberszeretet. Sajnalom
beteg, maganyos embertarsamat, szeretnék neki
oromet okozni, felviditani, néhany kellemes per-
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cet szerezni, apré szivességeket tenni. Szeretem
Istent, érzem az § szeretetét, ez arra sarkall, hogy
tovabbadjam azt, amit felillr6l kaptam. Lehet, hogy
a bennem 1év8 szeretet szabad vegyértékekkel ren-
delkezik, szereinék kapcsoldodni masokhoz. Taldn
én is szeretetre vigyom, adok, hatha majd én is ka-
pok. Ha kevés mély emberi kapcsolatom van, hia-
nyaimat a latogatasban élem ki. Talan igy érzem
életemet teljesnek. Lehet, hogy nincsenek kbozeli
hozzatartozdim, és betegeim jelentik szdmomra a
csaladot. Ilyen esetekben legyiink picit visszafo-
gottak. A tlzo szeretetaradds, ha mégoly szivesen
adjuk is, riasztd, mert soknak, téménynek, nem he-
lyénvaldnak tlinik.

Tevékenységvagy * Ha van feladatunk, munkank,
céljaink, akkor nem érezziik azt, hogy {ires vagy cél-
talan az életiink. Ha tul kevés életiinkben a struk-
turaltsag, a rendszer, akkor hajlamosak vagyunk a
,Szeétesésre”, elkezdlink mindent halogatni, tologat-
ni, és végiil nem jutunk semmivel eldre. A lifoga-
tas lehet egyfajta szabdlyozé az életiinkben, amely
rendszert és rendszerességet hoz, ezaltal stabilabba
valhat életiink és onértékelésiink.

A ,hasznosnak lenni” vagy » Az ember egyik alap-
vetl sziikséglete az, hogy hasznosnak érezze magat.
Erezhesse, hogy értelme, célja, haszna van az életé-
nek, fontos és értékes a tevékenysége, 1éte. A beteg-
latogatas hasznara van a masik embernek, ezaltal
a latogat6 hasznossagtudata is novekszik. Bet6lti a
masik ember hidnyait, de ez 4ltal sajat hidnyait is
kielégiti. Nincsen abban semmi elitélendd, ha kol-
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csonds a jotékony hatds, de legytink Sszinték ma-
gunkkal, mieiftt megveregetnénk a sajat vallunkat
idtékonysagunk miatt.

Problémaktdl szabadulni * Talén életinkben sok
probléma van: anyagiak, egzisztencialis nehézsé-
gek, konfliktusos munkahely, munkanélkiliség,
nehézségek a hazassdgban, parkapcsolatban, vagy
éppen a parkapcsolat hidnya miatt, gondok a gye-
reknevelésben, traumak, veszteségek, gyasz, beteg-
ség nyomaszt benniinket, és szinte dngydgyitd 1é-
pés résziinkrdl az, hogy ezekbdl kiszabadulunk egy
betegldtogatds soran. Ilyenkor elfeledkezhetiink a
sajat bajainkrdl azaltal, hogy a beteg felé fordulunk,
kikapcsoljuk a sajat gondjainkat, oazisba jutunk, és
lelkileg meger8sodink. A litogatas végén a masik
ember helyzetét 13tva mar nem is érezziik olyan
nagynak sajat nehézségeinket. Nem baj az, ha ki-
kapcsolddast jelent nekiink a latogatds, csak arra
vigyazzunk, hogy ne ziditsuk ra a betegre a problé-
mainkat, hiszen van neki eiég baja.

J6vatétel « Larogaté szolgalatunk hatterében mu-
lasztasok, vétkek, blindk miatt érzett blintudat,
szégyen is allhat. Ugy érezziik, vezekelniink kell,
valamilyen kozvetett formaban jéva kell tenniink
azt, amit a maéltban vétettiink. J6 cselekedeteket
kell gyUijtentink annak érdekében, hogy kompen-
zaljuk régi dolgainkat. Ha vannak ilyen gondolata-
ink, ezeket vigyiik blinbanattal Isten elé, aki hif és
igaz 1évén készséggel megbocsatja barmilyen vét-
klinket, és soha tobbé meg nem emlékezik azokrol.
Ne ragédjunk ezért mi sem, hanem érezzitk meg a
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felszabaditd meghbocsatast, és ne terheljiik magun-
kat letett blinok miatti blintudattal.

Befektetés » Talan tudattalanul, de a lelklink mé-
lyén lehetnek bennlink olyan gondolatok, hogy ha
én latogatok mésokat, majd 8k is meglatogatnak
engem, vagy ha nem is 8k, de lancolatszerien majd
engem is meglatogatnak Gjabb latogaték. Az is meg-
jelenhet vagyaim kozott, hogy Isten majd megdi-
csér, megjutalmaz, megfizet faradsdgomeért. Jo tett
helyébe jot varj - tartja a népi mondds. Emberileg
kovethet§ ez a motivacié is, de tudnunk kell, hogy a
betegldtogatas nem igy miiksdik. Ugy i adni, hogy
tudom, adni jo, viszonzast nem varok, még halat,
dicséretet vagy elismerést se. Ugyanakkor tiszta-
ban vagyok azzal, hogy Isten elftt vannak tetteim
és szivem indulatai, aki még a fejernen lev$ hajsza-
lakat is szamon tartja.

Scha ne felejisem: a beteglatogatas
a betegért van, réla szoll

Kérdések:
Mely motivdcidkat érzem magamra nézve ér-
vényesnek?
Mi az, amiben fejlédnom kell, mi az, amit eset-
leg el kellene hagynom?
Hogyan tudok jol ldtogatni?

KALMANCHEY MARTA
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A beteg ember fizikai/lelki
és spiritudlis sziikségletei

Amig egészségesek vagyunk és tele van az életiink
tervekkel, kiildnb6z6 célokkal, benniinket is legin-
kébb az érdekel és t6itl ki a mindennapokat, hogy
mit egyiink, mit igyunk és mivel ruhdzkodjunk.
Sokszor ami leginkabb megallit, elgondolkodtatis-
ra indit, sok esetben pedig valtoztatasra késztet, az
egy nagy betegség, A betegdgyon fekve van id6 gon-
dolkodni és sokszor még Almatlan éjszakakon at is
azon ragddni, hogyan tovabb. Megvéltozik az ér-
tékrendiink, a dolgokhoz vald hozzaslldsunk, van,
ari nagyon fontossa valik, és vannak dolgok, amik
elériéktelenednek.

A& kérhdzban, az 4poldsi otthonban az idfsek
otthondban vagy otthon a betegdgyon tobbnyire
megkaphatja mindazt a beteg, ami a testi gydgyu-
lasdhoz sziikséges. Szakszer(i orvosi és névéri segit-
séget, valamint gydgytornaszt, dietetikust és sok
mas egyéb szakember, illetve csaladtag gondosko-
dasat, ami a gydgyulas Utjdn segitségére lehet. Ez
nagyon fontos, hiszen ez az alapia a tovabbi célok és
tervek megfogalmazisanak, elérésének. Amennyi-
ben fizikailag jobban lesz, a lelkidllapota is teliesen
megvaltozik. Amig azonban a betegség uralkodik
rajta és tehetetleniil kell vele szembenézni, az egész
iényére kihatdssal lesz. A test és a 1élek kapesolata-
ban 8si tapasztalat, hogy barmelyik beteg gyengiti
a mésikat, de barmelyik erfisddése hat a2 méasikra is.
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Egy-egy betegség a hitet is prébara teheti, mert ne-
héz érteni ilyenkor Isten megengedd akaratat. Miért
engedi? Miért éppen velem? Vannak, akik harcba
szélnak az Urral, és eltdvolodnak tfle. Nem kénny(
ilyen helyzetekben egy keresztyén Onkéntesnek a
beteggel beszélgetni! Tudjuk: nem meggySzniink
kell a beteget, hanem szereteitel mellette lenni,
és engedni, hogy elmondja mindazt, ami a lelkét
nyomija. Krisztus elfogadé szeretetét kell sugaroz-
nunk szamara.

Mindezek erdsitik annak fontossédgat, hogy a be-
teg ember segitésében mind a fizikai, mind a letki
és spiritudlis teriiletekre figyeljink!

A fizikai sziikségletek elldtasa nagyon fontos fel-
adat. Batoritani a beteget, hogy mindazt tegye meg,
amire § maga képes, ugyanakkor segit6 szeretettel
jelen lenni a ,pohdr viz” szolgdlataval, a testi szitk-
ségletek komolyanvételével, fizikai gondoskodassal
- a beteglatogatd feladata is.

A hivatdsos” lelki segitSk (lelkipasztor, mental-
higiénés szakember, pszicholbgus, pszichiater) sa-
jat tuddsukkal, eszkozeikkel igyekeznek segiteni.
Segitségiik igénybevételét soha ne a hitbeli llapot
mérfijeként minbsitsiik! Batoritsunk arra, hogy lel-
ki tdmogatast merjen kérni a beteg! Ugyanakkor
lassuk meg a szeretetkapcsolat erejének ajandékat!
Amit a beteglatogatd elfogadé jelenléte, (rendszeres)
latogatasa, batoritdsa adhat, az a ,falat kenyér” va-
16s megtapasztaldsa. Hitével, imadségos lényével
Hsszekotheti a nagy bajt a még nagyobb Urral.

Kiils§ szemiéldként sokszor nehéz megérteni
egy-egy beteg lelkidllapotat, és gyakran teljesen te-
hetetlennek érezziik magunkat mint segft8k. Ilyen-
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kor talan azonnal a szakembert hivnank, hogy a
pszichiater vagy a pszicholdgus segitsen kibillente-
ni a beteget a ,holtpontrdl”, hogy belilré] (is) elin-
duljon végre a gydgyulasi folyamat.

A fizikai és a lelki szitkségletek mellett azonban
sohasem lenne szabad elhanyagolni a spiritudlis
sziitkségleteket. Az ember spiritualitisa sokkal tbb,
mint a testiség vagy lelkiség. Minden ember spiri-
tudlis 1ény, hiszen Isten a maga képére és hasonla-
tossagara teremtette, hogy az ember kapcsolatban
legyen vele. Vannak, akik életiik eddigi Gitjan még
nem fedezték fel vagy nem értették meg sajat spiri-
tualitdsukat. Egy gytkeres valtozds azonban - ami
akdr a betegség mélységében is bekivetkezhet - az
életben gyakran megnyitja az ember szivét-lelkét,
hogy elkezdje az ,odafennvaldkat” is keresni és
majd térédni is veliik.

Nekiink dnkénteseknek is van spiritualitdsunk,
és ezt megjelenitjik, ahogyan a beteghez odalé-
piink, megszolalunk, segittink. Ezért fontos, hogy
mindig tudjunk sajat magunkra egy kicsit kiils§
szemnlél6ként is tekinteni, és megkérdezni dnma-
gunktdl, hogy mit és hogyan vittem oda a beteg-
nek. Az én spiritualitdsom lehet, hogy egészen mas,
mint a betegé, de Krisztusban taldlkozhatunk, és
igy lehetiink egymds szdmara azok az emberek,
akik a masik hite altal tudnak névekedni.

Kérdések:
Mit jelent szdmomra betegnek lenni?
Milyen az én lelkiségem?
Milyen az én spiritualitdsom?
GECSE ATTILA
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A betegldtogato

A latogatast végz8 ember a talalkozdsaiba magaval
viszi 6nmagat. Ezzel egy(itt személyes élettdrtene-
tét minden vildgos és arnyoldaldval, erdsségével
és gyengeségével egyiitt, amit elfogad magaban, és
amivel nehezen baratkozik meg, amit megismert
magabdl, és ami még rejtve van dnmaga el6l. Ezért
miel§tt masokhoz megyiink, egy kicsit magunkkai
kell tisztaba jonntink!

Milyen az egészséges és éltetd, és milyen az (6n-
magat is) kizsdkmanyolé 1atogatéi hozzaallas?

Az 6nkizsakmanyold, ezért konnyen kiégd segitdi
hozzaallast az jellemzi, hogy a segitésre els6sorban
maguknak van sziikségiik, a masokon vald segités
4ltal magukon akarnak segiteni. Szeretethidnyu-
kat, elismerés irdnti vagyukat, sajat értékességiik
irdnti sziikségleteiket a segités soran probaljak
megkapni. A maguk gyengeségeit és arnyoldalait
nehezen fogadjdk el. Elérhetetlen idedlokat kovet-
nek. Ezaltal talterhelik 6nmagukat. Allanddan ha-
tartalan segitségnytijtisra készek. Hajlamosak sa-
jat igényeiket, sziikségleteiket elhanyagolni, és ha
hibaztak, magukat okolni és tilzott 6nvadba esni.
A segités nélkiil szinte tresnek és értéktelennek
élik meg magukat és értelmetlennek életitket. On-
becsiilésiik a til- és az aldbecsiilés végletei kozott
ingadozik. S mindezek oka nyilvan gyermekkori,
leginkabb csaladi fejlédésiik soran szerzett tapasz-
talataikbdl fakad!

27



Hiszen dnmagunk bels§ alakulasira leginkabb
a hozzank kozel 4116 emberek és kapcsolatok hat-
nak: szileink, testvéreink, barataink, tandraink,
példaképeink. Kapcsolatok, amelyek taplaltak, elé-
relenditettek és amelyek sebet ejtettek benniink.
Mindezek nagy hatdssal vannak arra, kik vagyunk,
és hogyan gondolkodunk, viselkediink és viszonyu-
lunk magunkhoz és egymashoz. Mindezek hatnak
segitfi-latogatsi onmagunkra is.

A segit6l szolgalat valasztdsdban is sokféle dsz-
tonzés lehet jelen az emberben. Itt is szerepe lehet
a csalddnak: ha valaki olyan csalddban né fel, ahol
valaki beteg volt; ahol a csalddban a segités kiemel-
kedd érték volt; ahol a csalddtagok is emberekért
tevékenykedtek; ahol a szil6k nem tudtak segit8k
lenni, de a gyermekeiket erre terelgették.

Vannak, akik engedelmességb8l segitenek, és
vannak, akik a blintetéstdl vald félelem vagy a ju-
talom elnyerése miatt. Némelyeket pedig azért vonz
a segités, mert szeretik az embereket, érdeklédnek
irdntuk, képesek meghallgatni Sket és beszélgetni
veliik, jé az egyfittérz6 képességiik, és kozel tudnak
érzelmileg kertilni mdsokhoz, és a fesziilt-terhelt
helyzeteket is jé! viselik. Elfogadjdk az élet nehéz-
ségeit, de él benniik a remény és a reménykeltés.
Szilard értékek mellett kitelezték el magukat, akik
bellil harmoénidban élnek és ebbdl adni akarnak
masoknak. Akik nemcsak maguknak szeretné-
nek élni, hanem adni akarnak abbél, amit kaptak,
megosztani kincseiket. Akik szeretnék elkitelezni
magukat masok, egy szamukra értékes {igy felé, és
annak atadjak magukat és szolgaljdk azt! A segi-
t6 kapcsolatban mégis tigy igyekeznek jelen lenni,
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hogy nélkiiliik is megalljon a laban a segftett. Amig
kell, mellettiik vannak, de kézben is arra toreked-
nek, hogy abban miel6bb feleslegessé valjanak, és
a segitett miel8bb énalldsuljon. Levéalva a segitbrdl,
sajat laban megallhasson és boldoguljon.

Mindezek azt is mutatjak, hogy a segitésnek van
egészséges, taplalé és van a testi-lelki egészséget
karosito forméja is.

A fent részletezett 6sztonz6kbdl benniink is sok-
féle keveredhet, mindezek benniink is mozognak,
hatnak. Az a fontos, hogy megértsiik dnmagunkat,
elfogadjuk, és ahol lehet, dolgozzunk magunkon
(akér segitséget is kérve).

idedlis és tokéletes segitd és latogatd nincs, de
olyan van, aki szembenéz gyengéivel és tudato-
sitja erdsségeit. Aki az életében emberektdl kapott
sebeivel és érzelmi problémaival szembenézett, és
feldolgozva azt beépitette életébe. Aki sebzett(ként)
gydgyito, erfsségeit tudatosan haszndlja, hatérait,
korltait ismeri és nem lépi tdl azokat!

A latogatd ember legfontosabb jellemz8je az
egylittérzés, a nyitottsdg, az elfogadds és a hiteles
jelenlét. Ezeket pedig akkor tudjuk beliilr6l fakados-
an megélni, ha el8szér 6nmagunkhoz fordulunk igy.
Nyitottak vagyunk onmagunk felé, egylittérzok, el-
fogaddk és Gszintén hitelesek. Mindezt pedig meg-
alapozhatja annak felismerése és atélése, hogy mi
magunk is mindenekeldtt Istent§l megértettek, fel-
tétel nélkiil elfogadottak vagyunk, és felbtte tigy val-
lalhatjuk magunkat, amint vagyunk! Ennek megélé-
se pedig gyogyito atmoszférat visz kapcsolatainkbal

Fontos ezt kétszer is aldhtzni, mert aki magat
nem érti meg, hogyan tudja megérteni a mdsikat?
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Aki magat nem fogadja el, hogyan tudja elfogadni a
t6le nagyon kiilonboz8 embert; aki magéhoz nem
Oszinte, hogyan lesz az mdssal; aki magat nem
szereti helyesen, hogyan tud mast szeretni; akiben
beliil zaj van, hogyan tud csendhez segiteni mést;
aki maga tele van megoldatlansigokkal, hogyan
lesz partnere a megoldatlansagokkal és feldolgozat-
lansdgokkal kiizd6knek? Ez tovabb szélesithetd: ha
Istennel nem taldlom a hangot, hogyan tudok mast
ehhez segiteni; ha csalddomban, munkahelyemen,
gyulekezetemben nem megfeleldek az emberi kap-
csolataim, hogyan tudok a latogatdsok alkalmaéaval
ilyet kialakitani?

Ezért elfszor magunkat kell meglitogatnunk,
elfszér magunkban kell latogatdst tenniink, és
mindazt, amit masnak adni kivanunk, el8szdr ma-
gunknak ajandékozzuk. Onmagunkkal, Istennel és
a masik emberrel kapcsolatban!

Ez azt is jelenti, hogy elGszor tudnom kell énma-
gamat érzékelni, (testi, lelki, érzelmi rezdiilésinket,
reakcidinkat, szilkségleteinket, mdsokban keltett
hatdsunkat), aztan tudom jol érzékelni a masikat is.

Fontos tehat végiggondolni a kévetkez8ket:

Egy kapcsolatban fontos az elsé benyomads: kiils§
megjelenésem, §ltdzékem, apoltsagom alap a bi-
zalmi kapcsolat kialakulasahoz.

Bels§ kisugdrzdsom, ami kill arcomra, szavak
nélk{l is Atmegy az embereknek.

Meg tudom-e fogalmazni gondolataimat, kéré-
seimet, érzéseimet egyértelmfien és érthetfen?
Hallom-e és tudom-e értelmezni a hallottakat?
Milyen a kommunikaciém?
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Tudom-e meddig terjed latogatéi megbizatdsom,
hol vannak a hatiraim, tudok-e azokon belil
maradni és lemondani arrdl, hogy megtegyem
azt is, ami nem az én dolgom?

El tudom-e fogadni, ha elutasitanak, és nem tar-
tanak igényt arra, amit nytdjtani akarok?

A magam tandcsait akarom hallgatni a mésik-
kal vald parbeszédben, vagy kész vagyok a ma-
sikat meghallgatni, s ha kell, szavak nélkiil mel-
lette lenni?

Kész vagyok-e lemondani hitre téritési torekveé-
seimrdl, valldsos/politikai vitdkrél; szabad tu-
dok-e lenni a bibliaolvasas és imadsag kényszere
alél, ha a helyzethez nem illik? (De persze élni
vele, ha igen!)

Meg tudom-e engedni a masiknak, hogy olyan
legyen, amilyen: panaszkodd, diithos, tehetetlen,
reménytelen, velem ellenkez§ értékrendd stb.? El
tudom-e hordozni és fogadni anélkill, hogy azon-
nal meg akarnam valtoztatni?

Mit gondolok, mit latnak bennem a betegek egy
beszélgetés utan, ki vagyok nekik?

Melyik szerepet testesitem meg szamukra: Folé-
nyes tandcsaddé? Kézhelyes vigasztalé? Egylitt-
érz6 Utitars? Alruhds prédikator? A segitd szerep
eljatszGja? Hozza hasonld valddi, olykor tehetet-
len és térékeny ember, aki nem ért mindenhez és
nem tud mindent megtenni?

KEREKES MARTON
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Egyiittérzés a szenvedivel

JOriiljetek az érildkkel, sirjatok a sirékkal” (R6m
12,15) - tanit bennilinket empatidra a Biblia. Az em-
patia beleérzg képességet jelent, azt, hogy ha vala-
kinek a helyébe képzeliitkk magunkat, akkor jobban
megértjiikk, mi zajlik a lelkében. A latogaténak jé
empatias készséggel kell rendelkeznie ahhoz, hogy
hasznéra valhasson a mésik embernek. Az érzelmi
fogékonysag nem sziletik veliink, de fejleszthetd,
fejlesztendd. van, aki kénnyen bele tud bdjni a ma-
sik ember bérébe, van, akinek ez nehezebben megy.
A beteglatogatdsi szolgalathoz az utdbbiaknak gya-
korlasara van szikségik.

Mire térekedjink annak érdekében, hogy épité,
elérevive legyen egyiittérzésiink?

Az aldbbiakban felsorolok néhany mozzanatot:

Szeretet « Egyiittérzésiink legyen szeretetteljes, de
ne tolakodd vagy vehemens. Fogadjuk el a masik
embert szenvedésével egylitt, legylink vele konyd-
riiletesek és irgalmasak. A Biblia elénk adja, hogy
Jézus észrevette a sziikségben 1év6t, elfogadta,
megszanta: ,Amikor az Ur meglatta az asszonyt,
megszanta..” (Lk 7,13). ,Amikor 1tta a sokaségot,
megszanta Gket, mert elgyotdrtek és elesettek vol-
tak, mint a juhok pasztor nélkiil” (Mt 9,36). ,,...meg-
érintette 6t..” (a leprast, Mt 8,3). Nydjtsunk mi is
megbecsiilést és tiszteletet. Ne kioktatni akarjuk a
masik embert, vagy uralkodni rajta, hanem érez-
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tessitk vele, hogy elfogadjuk véleményét, érzéseit,
személyét, Nem kell mindenben egyetérieni vele,
de adjuk at neki, hogy nem szabunk szamdra fel-
tételeket.

Réla legyen szdl » A 1ényeg az legyen, hogy figyel-
jiink a mésikra, a beszélgetés kozéppontidban § All-
jon. 0 hatarozza meg, hogy mit és mennyit oszt meg
abbél, ami foglalkoztatia. Ne a sajdt gondolataink-
kal traktaljuk, de ne is szediiink ki belGle olyasmit,
amit nem igazdn szédndékozik elmondani. A cél az,
hogy megoszthassa velink azt, ami nyomasztija.

A banat mar attdl kisebb lesz, ha megoszijak.

Legylink visszafogottak! ¢ Ne ,osszuk az észt”, ne
legylink tudalékosak, akik minden helyzetre tud-
jak és kinyilatkoztatjak a j6 megoldast. Legylink
tapintatosak és elfreviviek. Pl. ne mondjuk, hogy
L60 ezt nem birnam ki”, vagy ,rossz orvost valasz-
tottal”.

Legyiink jelen! * Fonios, hogy jelenlétiink hiteles
és Oszinte legyen. Ne jatsszuk meg magunkat, vagy
ne jatsszunk szerepeket. Kozvetlen, Oszinte, szemé-
lyes jelenlétiink azt fejezze ki a beteg szdmara, hogy
fontos nekiink, teljes figyelmiinkkel jelen vagyunk,
és kisérjiik azon az Gton, amelyet & hatdroz meg.

Titkrozés « A litogatd tikrbz. Ha félelmet, ijedisé-
get tiikrdziink a betegséggel kapcsolatban, akkor a
beteg Ugy fogja érezni, hogy &llapota tragikus. Az
azonban megnyugtatéan hat, ha kifejezziik, hogy
bar helyzetét komolyan vessziik, de ez nem tagléz le
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benniinket, hanem latjuk az alagat végét. Legylink
szoliddrisak, éreztessiik, hogy tudjuk, barmikor ke-
ritthetink mi is hasonlé helyzetbe.

szabad haragudnia ° Ereztessiik vele, hogy meg-
értjitk, ha megbdntottnak, sértettnek érzi magat,
nem botrankozunk meg, ha tele van sérelemmel.
Tegylik lehet&vé, hogy kiengedhesse a haragijét, ne-
gativ érzéseit, de ne tegyiink rd még egy lapattal, ne
téditsunk, hanem igyekezziink csillapitani indula-
tait, reményt, megoldast, pozitiv jovét sugarozva.

Miért? « Legylink megértfek a kétségekkel, kérd6-
jelekkel kapcsolatban. Legylink segitségére abban,
hogy betegségét ne blintetésnek tekintse, hanem
keresse annak értelmét, lizenetét. Isten iranti ha-
ragjan se botrankozzunk meg, persze ne is csatla-
kozzunk hozza.

Egy csépp deril » Egyltiérzéslink ne jelentse azt,
hogy annyira beleéljik magunkat a helyzetébe,
hogy végil § fog vigasztalni minket. Nem kell vele
egylitt jajgatni. Egy kis der(i, humor, viddmsag
mindig legyen a tarsolyunkban. Ne csatlakozzunk
dnsajnélatdhoz, hanem némi viddmsaggal tompit-
suk a gondok kemény é1ét. Persze kitors vidamsagot
se tanusitsunk, mert az udvariatlansag és tapintat-
lansag volna az adott helyzetben.

Hitvallas » Sajat életiink példai hitelesek. Fogddzdt
jelenthet a masik szdmdara, ha Gszintén megvall-
juk, hogy mi is ugyanezt éreztitk valamikor, és el-
mondjuk, nekiink akkor mi volt segitségiinkre. Ne
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sugalljuk azonban azt, hogy a préba direkt j0, mert
az torz médon hatna. Képviseljitk azt, hogy a bajok
ellendre, a gondok kozepette is van kiben bizni, van
kire tAmaszkodni.

Kérdések:
Milyen jellemz6i vannak annak, ha valaki
egylittérzg?

Mennyire tartom magam egyiittérzének, mely
részletekben kell fejlddnom?

Milyen emlékek jutnak eszembe, amikor md-
sok empdtidsak voltak velem, és hogyan éltern
meg ezeket a helyzeteket?

KALMANCHEY MARTA
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A hallgatds miivészete

valaki egyszer azt mondta, hogy azért van két fii-
liink és egy szdjunk, hogy legalabb kétszer annyit
hallgassunk, mint amennyit beszéliink. A Biblia is
hasonléképpen int: ,..legyen minden ember gyors
a halldsra, késedelmes a széldsra..” (Jak 1,19). A be-
teglitogatonak fegyelmezettnek kell lennie, hogy
ne azt mesélje el, hogy vele mit tortént, hanem azt
hallgassa meg, hogy a beteg mi mindenen ment
keresztiil. A hallgatds azonban nem csendben iétet
jelent, hanem aktiv hallgatast, odafigyelést, a ma-
sik beszélietését, odahallgatast, meghallgatast. Bz
lenne a hallgatds mivészete. Vvalamennyien tanu-
16k vagyunk ebben a miivészetben, elemeire bontva
még jobban elmélyiilhetiink benne:

Fesziiliséglevezetés - A betegben nagyon sokféle
élmény, érzés, gondolat kavarog. Sokat segitiink
azzal, ha kibeszélheti magdbdl mindazt, ami fog-
lalkoztatja. Ezaltal csékken a fesziiltség, és halad
elére a feldolgozas folyamata. A gondok azaltal,
hogy megnevezi és kiadja azokat, cstkkennek.
Ahogyan megfogalmazza élményeit, gondolatait,
strukturdlddnak, atrendezddnek, tisztazodnak, és
kézelebb viszik a beszélét a megoldashoz.

Beszélgetésdeficit = A betegnek {vagy maganyos
id8snek, akit latogatunk) gyakran van igénye arra,
hogy beszélhessen, mert ebben hidnya van. Nem
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mindig veszi észre, hogy esetleg sokat beszél, merta
végén gyakran azt mondija, ,de il elbeszélgettiink”,
holott zommel csak 6 beszélt, mi pedig hallgattunk.

Figyelem » Aktiv hallgatdsom azt iizeni, hogy jelen
vagyok, rendelkezésre allok, fontos vagy nekem,
komolyan veszlek, érdekel mindaz, ami veled tor-
ténik. Ezzel a hozzadllassal sokat segitiink: néni
fog 6nérték tudata, énereje, amire jelen helyzetében
kiilondsen sziiksége van. Amikor meghallgatom a
masikat, meghallom &t, befogadom gondolatait, fel-
dolgozom, a magam nyelvére forditorn le és kicsit
részese leszek életének.

Kérdések » Amikor a beteg beszél, kérdésekkel t4-
mogathatjuk a kifejtést. Ne vagjunk kizbe, hogy
az semmi, velem ez meg ez tortént, hanem kér-
dezziink ré a részletekre vagy homalyos pontokra,
hogy jobban megértsitk mondanivaldjat. visszakér-
dezve az érzéseire és gondolataira, pontosithatjuk a
megertést.

Metakommunikacio  Amig figyelek a mésikra,
visszajelzek bologatassal, helyesléssel, mosollyal,
gesztusokkal, érintéssel, nézéssel. Egyszer(i, rovid
megiegyzésekkel segithetek elbrevinni a témat,
nem megakasztva a beszéld mondanivaldjat. Arra
is figyelnem kell, amir6l hallgatnak szavai, de el-
aruljdk gesztusai, kéztordelése, konnyei, sdhaja stb.
Az én és a masik metakommunikaciéja egyarant
fontos pluszt ad, amit nem hagyhatunk figyelmen
kiviil,
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Figyelmesség » A hallgatdsunkkal is beszéliink.
Kifejezhetiink ridegséget, elutasitast, unalmat,
oda nem figyelést, vagy kifejezhetink érdeklédést,
egyiittérzést, j6 szandékot. Hallgatasunk legyen
figyelmes, kedves. A Biblia is igy tanit benniinket:
....A testvérszeretetben legyetek egymas irént gyen-
gédek..” (Rém 12,10). ,...legyenek megértdek, teljes
szelidséget tantisitva minden ember irant” (Tit 3,2).

1d6zités » Amikor méar jol kibeszélte, kipanaszkod-
ta magat, akkor valik képessé arra, hogy befogad-
ja biztatdsunkat, meglissa a reményt, a fogodzot.
Utalhatunk egy-két bibliai idézetre, ami er6t ad,
vagy igés kartyat hagyhatunk néla. Sose legyen az
ige ,bunkdsbot”, amivel jél odamondhatunk, ha-
nem erfsitsen, tdmogasson, vigyen elfre.

Hallgatok Istenre » Amikor meghallgatom a masi-
kat, nemcsak &t hallgatom, hanem benne Istenre
hallgatek. Tudom, hogy Isten bizta rdm a betegla-
togatds szolgdlatat. A tényleges latogatas kozben is
ezt hordom a szivemben. Figyelek Istenre, engedem,
hogy vezessen, és a beteget is ennek szellemében
vezetem.

Kérdések:
Miért miivészet a hallgatds?
Mit érzek, amikor jol kibeszélhetermn magam, és
érzem, hogy meghallgatnak?
Hallgatni arany - ez a mondds hogyan értel-
mezhet6 a betegldtogatdssal kapcsolatban?

KALMANCHEY MARTA
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A segitd beszélgetés

A betegség ténye, a kérhdzban valdé tartdzkodas
ismeretlen allapotba taszitja az embert, amelyet
egyediil nehezen képes feldolgozni és megérteni.
Sok minden megvaltozik a beteg életében: kiszakad
csaladi és munkahelyi kérnyezetébGl; eltavolodik
az ,odakint” zajlé élett8l, és a betegség tolti be az
életét; fuggbhelyzetbe keriil orvosaitdl, apolditdl,
besz{ikiilnek térbeli és id6beli hatarai; kiszolgaltat-
va, elszigetelve érzi magat; mindezek mellett a ta-
vollevs csalddjanak, szeretteinek megvaltozott éle-
te is nyomasztja a beteget. Ezek az érzések sokszor
felvetik élete értelmének, a vildgban vald helyének
és jovGjének kérdéseit.

Segit, ha oda tudunk lépni az agya mellé, kbzve-
titeni tudjuk odafigyelésiinkkel, megértésiinkkel,
hogy Isten elfogadja és szereti 6t Ugy, ahogy van.
Mindezt jelenlétiink mindségével, segitd beszélge-
tésiinkkel mi is sugarozzuk felé, ezaltal belso fel-
szabaduldshoz és tagassaghoz segithetve 6t.

Milyen ez a jelenlét, belsd segit6i alapallas? Mi
jellemzi a segitd beszélgetést? A segit8i jelenlét és
alapdllds az alap, amire a segit§ beszélgetés épill
A haz stabilitisa az alapozastol fligg. A segitl be-
szélgetés a latogato fél egylittérzl megértésére, el-
fogadd megbecsiilésére és valddi, hiteles magatar-
tasara és jelenlétére épil.

39



Egyilttérzés és megértés « (1d. el6z0 fejezet)

Elfogadas és megbecsiilés ¢ A beszélgetfpartnere-
met egyedi, egyszeri és értékes embernek tekintem.
Elfogadom és megbecsiilém Ggy, ahogy van, azzal
egyiitt és annak ellenére amilyen. Mindezt felté-
tel nélkil teszemn, ahogy megismertem evangéli-
urmnokbdl, és lattam Jézus életében, a megvetetiek,
peremre szorultak, megbélyegzettek, blindstk felé
miutatott szeretetében.

Idegenségét és massaght észlelem, és nem kell
egyet értenem vele, nem kell olyannd valnom, mint
5. Eszlelem a kozttink 1év8 hatdrokat, és tudom,
hogy ezeket megérthetem és elfogadhatom, és ezt
kozvetithetem felé. Ezzel példat adok neki: isten is
elfogadja 6t (akit esetleg elutasitottak, a szeretetbdl
kizartak, aki méltatian), és maga is elfogadhatia
magat tigy, ahogy van. Ez lehet egyediil a valtoz(tat)
4s alapia is.

valddisag, hitelesség » Bz azt jelenti, hogy dnmaga-
mat adom. Nem egy szerepet jdtszom és az idedlis
ember/segité maszkjat htizom magamra, hanem a
redlisat adom. Osszhang van akozétt, ami bennem
zajlédik és ami rajtam, altalam kifeléd megielenik.
Kimondhatom, megielenithetem a talalkozasban
mindazt, amit megélek beliil {gondolok és érzek),
atlathatévd tehetem magarm. Persze j6 tudatositani,
hogy ez tékéletesen nem valdsulhat meg, de lehet
az a bels6 irdnyultsagom, hogy lehet8leg dnmaga-
mat adjam.
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A segit8 beszélgetés fontos jellemzGje tovabba, hogy:
hdtoritd, egyenrangu, személykozpontt és nem di-
rekiiv.

Batorits, ami azt jelenti, hogy emlékeztetjlik a meg-
latogatott embert a benne rejld lehetdségeire, még
kiaknazatlan erSforrdsaira, erejére, és biztatiuk,
hogy azokat haszndlja ki és éljen velilk a megoldas
érdekében. Konkrétan megmutatkozik ez abban,
amikor elbeszélgetiink valakivel arrél, hogy kordb-
ban élt-e 4t hasonld nehézségeket, és akkor mifki
segftett neki, mit tanult beléle, és mi hasznosithat
abbdl a jelen helyzetben.

Egyenrangl, azaz a kapcsolatban senki nem érzi
azt, hogy a mésiktdl figg. Nem lekezeld, folényes-
kedd, ald-folé rendelt viszony jellernzi kapcsolatun-
kat és beszélgetésiinket, hanem testvéri és partneri
viszony, ahol kisér§ ttitars vagyok embertarsam
mellett.

személykozpontd és nem direktiv ¢ A beszélge-
tés menetét és témajat nem a latogaté viszi és te-
relgeti, hanem a beteg. A latogaté abbdl indul ki,
amit a beteg behoz a beszélgetésbe, abban kozosen
haladnak, egyiitt keresik a kiutat, megolddsi lehe-
t8ségeket, mérlegelik a kovetkezményeket, a direkt
kozvetlen tandcsolgatds és utasitgatds helyett. Erre
a kapcsolatra is jellemzd, hogy segitést adunk az
tnsegitéshez. Segitiink, hogy magat jobban értse,
értékelje, jobban tisztaba jojjon lehet8ségeivel, erfs-
ségeivel, és 6nalléan lépni tudjon.

Ez az alap, amire a kapcsolat épill, ami a kapcso-
lat intimit4sat és bizalmi 1égkorét megteremti és
fenntartja. Ennek mély megélése gydgyit igazan és
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sugdrzik ki a kapcsolatban, a tébbi és a most kévet-
kezd felsorolas rdadés csupan.

A beszélgetés soran segitségiinkre lehet feltenni
a kérdéseket magunknak:

Vajon mirdl akar velem beszélni ez az ember,
mi a szdndéka és inditdka, mi celbol beszél ve-
lem?

Mi is az § problémdja ¢s mire is van sziiksége?
Mikdzben hallgatom 6t: mit érzek, gondolok,
latok, hallok?

Mit is vdr t8lem tulajdonképpen? En vagyok-e
a megfeleld beszélgetdpartner ebhen a problé-
mdban?

Tényleg akar megolddst, vdltoztatdst az illetd?
Mi mindennel prébdlkozott mdr eddig, milyen
eredménnyel? Milyen lehetdségei vannak én-
magdban és mdsokban?

Merre akar mozdulni? Mire szdmithat egyik €s
mudsik irdnyba vald lépése esetén?

Min vdltoztathat és mi az amit ,csak” elfogad-
hat bedllitdddsdt megvdltoztatva?

Segitene-e neki itt s most az ima, egy biztatd
torténet, bibliai kép és gondolat?

Mit hozott neki a beszélgetés?

A beszélgetést segitheti és elmélyitheti a szavak nél-
kiili gesztusok, fejbdlintasok; a csend; annak visz-
szaaddsa, amit megértettem a partner szavaibdl
és érzéseibll; annak szembesitd visszajelzése, ami
felt(int vagy onellentmondasos benne és megnyil-
vanulasaiban; a visszakérdezés, hogy jol értettem-e;
a biztatas. Ezekkel az eszkozokkel élni miivészet,
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amely a gyakorlat soran finomul, és mikozben csi-
naljuk, egyre jobban raérzlink, mikor mi segit.

J6, ha tudatositjuk a beszélgetést akadalyozo ele-
meket is. Példaul amikor vitatkozom a partnerem-
mel és kioktatom, elméleti és személytelen sikon
beszélgetek vele; amikor lebecstilém és negativan
mindsitem 8t, gondolatait, viselkedését; lekicsiny-
lem gondjait, vagy altaldnositom a probléméjat:
Jhat mindenki ezzel kiizd”. Kézhelyes vigaszt adok,
vagy mindentudéként mar akkor tudom, mi a baja
és mire lenne szitksége, mielStt idSt adnék a meg-
hallgatdsara és megértésére! Ezek alddssak a be-
szélgetds bizalmi légkorét és befagyasztjak a j6 kap-
csolatot, ezért keriilenddkl

Erdemes végiggondolni:

van-e olyan emberekkel kapcsolatos tapasztala-
tunk, hogy bdr magunkat elutasitottnak és elfo-
gadhatatlannak éltitk meg, valaki mégis feltétel
nélkiil elfogadott, megértett és szeretett? Milyen
érzés volt ez?

El6fordult-e mdr veliink, hogy valaki tigy segitett
nekiink, hogy végig sem hallgatott, de mdris ma-
gas 10rdl tandcsokat osztogatott, vigasztalgatott,
sajdt élményeit ontotte rdnk, mindsitgetett és vé-
giil is egyediil maradtunk gondjainkkal? Milyen
érzés volt ez?

van-e olyan élménytink, hogy valaki csupdn a fii-
16t és szivét adta nekiink (a szdjdt nem)? Amikor
hosszan elbeszélhettiink mindent, ami feszitett
minket, és § kozbeszdlds nélkiil csendben meg-
hallgatott és megértett? Amikor csupdn a csendes
meghallgatds meggyogyitott minket?
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Atéltem-e mdr azt, hogy egy beszélgetésben nem a
mdsik mondta meg, hogy mit csindljak, hanem &
csupdn segitett, hogy én jojjek rd, és taldljam meg
belsé €s kiilsd erdforrdsaimat, lehetdségeimet, vd-
laszaimat?

Melyek azok a helyzetek és kik azok a személyek,
akiknek a jelenlétében fesztelenill magamat tudom
adni? Egy segitd kapcsolatban hogy vagyok az én-
azonos jelenléttel?

KEREKES MARTON
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Egymuds terhéet hordozzdtok
~ Meddig? Hogyan?

Sokaknak mar az is megterhel6, ha csalddtagjat
kell meglatogatnia a kérhdzban. A kérhdzak at-
moszféraja, a betegek és sebeik latvanya, a siras és
szenvedés hangjai, kiszolgaltatott és mésok segit-
ségére szoruld emberek, a sematikus fehér falak, a
csipogé és ismeretlen gépekkel elldtott szobdk han-
gulata dnmagaban megterheld az dtlagembernek.

Mindez csak fokozddik, ha érzelmileg kozel va-
gyunk vagy kerliliink ahhoz az emberhez, akit lato-
gatunk. Ilyenkor osztozunk terheiben és dhatatla-
nul 4t is vesziink abbdl. Megéllapithatjuk: a korhazi
latogatds meger8ltetd és megterheld lehet. Mikoz-
ben a betegekkel osztozunk helyzetiikben - ha csak
jelenlétiinkkel és megértésiinkkel is -, azt érezzilk,
amit Jézusrdl olvasunk, amikor megérintette 6t egy
beteg né: er ment ki belble.

A betegekkel valé érintkezés és kapcsolat erdt
vesz ki bel8liink. Mar ezen a ponton fel kell tennie
maganak a kérdést minden latogaté szolgalatra ké-
sziilének: Biztos, hogy a kérhazi és betegek kozotti
szolglat az én teriiletem? Birni fogom mindezt?
Vannak-e személyes vagy csaladi tapasztalataim
betegséggel, miitétekkel, balesettel, kezelésekkel,
haldllal, gyasszal és egyéb veszteségekkel, és egyal-
taldn a kérhazi l1éttel kapcsolatban?

Mindig vannak beteglatogatdk, akik a szolgdla-
tukat talzott lelkesedédssel, teljes erSbedobassal,
onmagukkal és a szolgalattal szemben tdmasztott
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nem valés célokkal és elvardsokkal kezdik, min-
denki mindenhaté és maximalista megment&i ki-
vannak lenni. Az irredlis elvarast a sziikségszer(
csalbédds, majd a kigbrandultsdg koveti, az érdek-
16dés csokkern.

A kovetkezbkben ennek a megel§zését és/vagy a
megujuldst szolgdld gyakorlati szempontokat olvas-
hatunk! E szempontokat sszekdti az a kérdés, hogy
hol vannak a Idtogatdi szolgdlat hatdrai, meddig me-
het el a segiti?

A segitettekkel valo érzelmi kozelség veszélyeket
is rejthet. Egyrészt tulsagosan bevonddik és meg-
terhelddik a latogatd, és igy megbénulva nem tud
segiteni. Masrészt az érzelmi kozelség, a bizalmi
viszony soran az intimitas mélyilhet, és a kizelség
~veszélyesen intim” helyzeteket teremthet. Sziiksé-
ges figyelni a kozelség és tavolsag helyes ardnyara,
hatarara.

Ha erds ellenszenvet érzink a 1dtogatast kérével
szemben, akkor inkabb adjuk at egy maésik latoga-
ténak! (Amellett, hogy feltessziik a kérdést, vajon
mi ennek az érzésnek az oka.)

Mindenkinek engedjiitk meg és tartsuk tisztelet-
ben, hogy mikor, mit, mennyit akar feltdrni énma-
gabdl.

Adjuk meg a szabadsagot masnak, hogy nemet
mondjon nekiink és az altalunk kinalt latogatésra.

Legylnk arra is felkésziilve, hogy némelyeknek
hatsé szandékaik lehetnek. SegitGkészségiiket 14t-
va, konnyen megvezethetnek. Kihasznilhatnak,
és bevonhatnak kilénféle jatszmakba. Konfliktus-
helyzetekben a maguk oldaldra akarnak &llitani,
azaltal, hogy a helyzetet egyoldaldan &llitjak be.
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vannak, akik tulgondoztatjak, agyonlatogattatjak,
kiszolgaltatjdk magukat, minden segitséget és segi-
6t kihasznalnak. Helyzetiikbe belekényelmesedve
felfedezik a beteg 1ét elbnyos oldalait, és kihasz-
naljdk azt. Nem biztos, hogy motivaltak lesznek a
gyogyuldsra és valtoztatasra. Egyes betegeknél ér-
demes az adott osztdly mas dolgozdival is egyeztet-
ni: ki, mit tud réla, kitSl, miben kapott masmilyen
segitséget. Tényleg kelliink-e ide, tényleg meg kell-e
mindent tenntink, amibe be akarnak vonni? Ova-
kodjunk a tulsegitéstdl, torekedjiink a fiiggetleni-
tésre és onallésitasral

A latogatd nem problémamegoldd, az 6 szolga-
latdnak is vannak keretei és hatarai. Ezért ponto-
san meg kell hatdrozni, hogy mi is egy 6nkéntes
beteglatogaté feladata a gyiilekezetben és az egész-
ségiigyl intézményben. Ami nem az én feladatom,
ne csindljam, de ajdnlhatom azt, aki ért hozza (pl.
névér, orvos, szocidlis munkas, jogasz, lelkész stb.).

A ltogatisok sordn segit, ha meghatarozott na-
pon latogatunk. Ez meg(v a ttlterheléstsl és jobban
beédpiiliink az adott osztaly életébe, kiszamithatdak
lesziink! Megfeleld napszakban menjiink latogatni
(figyelve arra, hogy mi se a legfaradtabb énmagun-
kat adjuk), megfelel§ id6t t6ltsiink egy emberrel.
Akérhazi latogatdk (betegi§l betegig jarva) a latoga-
tasok kézott tartsanak sziinetet, hogy az elgzét le-
zdrva a kovetkezfre rahangolédhassanak. Betegen
ne menjink betegek kozél

Tudjunk kérésekre nemet mondani a sokféle el-
vards kozott igazodva megbizatdsunk kereteihez!
Pénzt ne fogadjunk ell
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Igyekezzlink tiszta helyzeteket teremteni ma-
gunk koril: tudjak, kik vagyunk; miért jottiink; ki-
nek a megbizasabol.

Tudjuk elfogadni, hogy nem tudunk mindig,
mindent jo! csindlni, nekiink is vannak rossz nap-
jaink, tehetetlen helyzeteink. Gyakoroljuk az irgal-
massagot magunkon is, keriiljiik a tilzott 6nhibaz-
tatast! A sikereinket, a dicséretet, kiszonetet, amit
dtéllink és kapunk, tudatositsuk magunkban, és
éljtink belfle.

Sziikség van visszajelzésekre, hogy vajon jol csi-
naljuk-e, amit végziink? Szolgilatunk eredménye
nem konnyen mérhetd, igy az eredménytelenség,
sikertelenség érzése eluralkodhat rajtunki Tudjuk
magunknak is megfogalmazni: mit tekinthetiink
eredménynek/sikernek és mi irredlis elvards. Mi
szdmomra szolgalatom értéke és értelme fiiggetle-
niil a latvanyos sikert8l? Ki 14t rd (gy a szolgala-
tomra, hogy realis és biztat¢ visszajelzést tud adni
nekem? Kitél nem varhatom ezt?

A latogatdi szolgalat feladatban, de térben és id6-
ben is behatarolt. A maganélet és a latogatdi szol-
galat kbzé is hlzzak hatart. A maganéletet ne ha-
nyagoljam el a szolgalatok miatt. A latogatasokra
késziiljek fel 1éiekben is, és zarjam le testre szabott
ritudléval. Ilyen lehet az ima, napldiras, atdldzés,
aznapi jo és negativ tapasztalatok szdmbavétele (a
6 talsulyaval), testet-lelket kiszellGztetd séta hazs-
ig sth.

Ha a latogaté a kifdradés jeleit érzi magan, kér-
jenn abban és akkor segitséget, amiben és amikor
sziiksége van ra.
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A magunkkal vald térédést vegylik ugyanolyan
komolyan, mint a masockrdl vaié gondoskedast. Bz
id6ben és mingségben is mutatkozzon meg. Epit-
stink be életlinkbe, mindennapjainkba olyan te-
vékenységeket, amelyek segitenek a siressz olda-
saban, fesziiliségeink levezetésében, a hatékony
pihenésben, regeneraldddsban és feltSlifdésben.
Apoljuk lelkiinket, testlinket, kapcsolatainkat Is-
tennel és emberekkel, a teremtett vildggal. Eljink
a mozgis, a természet, milivészet, humor, jaték,
kulttra adta lehetfségekkel. Apoljunk olyan kap-
csolatokat, amelyek tdplalnak. Szabadidbnket is
tudatosan tervezziik, ne sorvadjon el, mert ez potol-
hatatlan eréforrasunk!

Kérdések:
Mi érintett meg és gondolkodtatott el a idtoga-
toi szolgdlat hatdrairdl szolo felsoroldsban?
Vannak-e személyes vagy csalddi tapasziala-
taim betegséggel, miitétekkel, balesettel, ke~
zelésekkel, haldllal, gydsszal és egyéb veszte-
ségekkel, a korhdzi 1éttel kapcsolathan? Hogy
vagyok mindezekkel?
Mit teszek magameért? Hogyan kapcsolddom ki
egy testileg-lelkileg megterheld nap vagy fela-
dat utdn?
Ki az az ember, vagy melyik az a csoport/kié-
z0sség, ahol meg tudom osztani terheimet,
ahol feltéltd és éltetd kapcesolataim vannak?

KEREKES MARTON

e
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Specialis esetek
N

Kiizdelem a depresszioval

Eletiink sordn szinte valamennyien talalkozunk bi-
zonyos mértékd lehangoltsdggal, kedvetlenséggel,
melankdlidval, depressziv allapottal. Ezek egy ré-
szén taldn magunkidl is t@ljutunk, mas esetekben
azonban a hangulatzavar kll6nbozd stlyossagi be-
tegséggé valhat. Ez utdbbi mar orvosi, gydgyszeres,
esetleg kdrhazi kezelést igényel.

A Biblidban is tobb helyen olvashatunk depresz-
sziéban szenvedSkr6l. Pl Saul kirdlyt egy idGben
blintudat és munkaképtelenség gydtorte, dithro-
hamai voltak, nem tudta magét kontrollalni, Pré-
baltak jobb kedvre deriteni fiatal lanyokkal, meg-
nyugtatd zenével, azonban csak id6leges javulést
sikeriilt elérni az allapotaban.

A depresszid néhany tiinete eléggé kdzismert. Az
aladbbiakban felsorolom a legfontosabbakat:

Levertség. Kedvetlen, letargikus, rossz a han-
gulata, Gresnek, szomortnak érzi magat,
kétségbeesett, gyakran sir, helyzetét kilatas-
talannak {téli meg.

Erdektelenség. Nyitottsaga, érdekifdése csok-
ken, az emberektd] visszahuzddik, kozom-
bos, oromtelen, fasult.

Jelent8s stlynovekedés vagy stlycstkkenés.
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Alvészavar. Tulzottan sok alvds vagy rossz
alvas, korai ébredés.
Nyugtalanség, belss fesziiltség, ingerlékeny-
ség, dithroham vagy gatoltsdg, szorongis,
aggodalom.
Faradtsag, energiatlansdg, kimeriiltség, le-
lassultsag.
Ertéktelenség érzése. Alacsony oOnbizalom,
onvad, oOngytlslet, bilintudat, blinh6dési
vagy. Fél a feladatoktdl, kitelezettségektdl,
munkatol, vizsgatdl.
Csokkent gondolkodasi, 6sszpontositasi, don-
tési képesség, nehezen koncentral, tgy érzi,
nem tud tanulni, dolgozni, s6t még olvasni,
tévézni sem.
Haldlvagy. A haldlt menekiilési lehetGségnek
tekinti, éngyilkossagra gondol, ilyen terve,
kisérlete van.
Testi tiinetek lehetségesek. Pl. fejfajas, gyo-
morfajas, szajszarazsag, székrekedés.
Esetleg téveszmeék. Sulyos esetekben elbfor-
dulhatnak téveszmék vagy hallucinaciok,
ugy érzi, vadoljak, uldozik, fenyegetik.
ElSfordulhat, hogy a laikus segit§ csupa i szandék-
bol ,ajtéstul ront a hdzba”, és megriasztia a beteget.
Ne jussunk Job baratainak sorsdra, akik rosszul
Jsegitetiek” azzal, hogy vadldn, blintudatot keltd-
en, irgalom nétkiil beszéltek bajban 1év0 tarsukhoz.
Hogyan segithetiink bolcsebben? Lassunk néhany
konkrétan hasznalhaté segité tanécsot!
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Tolerancia » Ha a beteg ingeriilt, elutasito, barai-
sagtalan, ne reagdljunk bosszisan, dithdsen vagy
szemrehdnydan. Ne szidjuk meg, ne méltatlankod-
junk, ne erdszakoskodjunk. Ereztessiik vele, hogy
megértiiik és elfogadjuk akkor is, ha nehézségei
vannak. Lehet, hogy mindezt szavak nélkiil kell
megtenniink, mert a beteg nem akar veliink kom-
munikalni.

Figyelem » Oszintén éreztessiik vele, hogy teljes
figyelmet forditunk ra, fontos nekiink és bizunk
abban, hogy 4llapota javulni fog. Erezze, hogy ko-
molyan vessziik §t és helyzetét, nem bagatellizaljuk
azt, ami 6t bantja.

Tamasznyajtas » Mivel elszigeteltnek érzi magat,
sziiksége van arra, hogy tamogatasban részesiil-
jon. Kapcsolatokra van sziksége, probaljuk segiteni
abban, hogy korabbi csaladi, ismer&si kapcsolatait
hogyan tudné Gjra feleleveniteni. Fontos rdmutatni
arra, hogy sosincs egyeddll, mert Krisztus mindig
vele van: ,...ime, én veletek vagyok minden napon a
vildg végezetéig” (Mt 28,20).

Empatia » Legylink megértbek, de ne csatlakozzunk
hozza, amikor dnmagat vadolja, hibaztatja, szidja,
sajndlja. Probaljuk mindezt oldani azzal, hogy ra-
mutatunk életének pozitiv oldalaira és eseményei-
re. A dicséret, biztatds novelheti 6nbizalmat, éne-
reiét. Ugy vezessiik, hogy § maga lassa meg sajat
értékeit.
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Megnevezés » A betegben sokféle rettegést keltd
gondolat lehet, amiket nem tud, vagy nem mer ki-
mondani. Ha biztonségos 1égkort és megértést ta-
pasztal, akkor segitséggel, utalassal meg tudja ne-
vezni, hogy mi foglalkoztatja. fgy lehetségessé valik
ezekkel szembenézni, ezeket legyfzni.

Reménykeltés ¢ Littassuk meg vele a helyzetébdl
kivezetS utat. Segitsiik abban, hogy ne érzékeljen
mindent olyan sdtéten, hanem vegye észre a fény-
sugarakat. Taldljon kompromisszumos lehet8sége-
ket. Vegye észre, hogy a dolgok nem fehérek vagy
feketék, hanem mindig van harmadik lehet§ség is.

Nyitds ¢ A depressziés emberre az jellemz6, hogy
beszlikiil bizonyos negativ gondolatokra, amelyek-
b6l nem tud kitérni. Ezekkel kapcsolatban nem cél-
szert vele vitat nyitni, hanem figyelmét masfelé
iranyitva lehet kibillenteni bezartsdgabdl.

A bilintudat oldasa » A keresztyén ember tisztdban
van a blinbanat jelentfségével, és azzal, hogy blin-
bocsadnatért Jézushoz fordulva megbocsatast nyer-
het teljes és végleges formaban: ,Amilyen messze
van napkelet napnyugattdl, olyan messzire veti
el vétkeinket” (Zsolt 103,12). A depresszids ember
azonban dnkinzs, éngyotré mddon vadolja magat.
Ragddik multbeli eseményeken, és a megviltoztat-
hatatlansag stlyos teherként nehezedik ra. Jézusra
mutatva vezethetjlik ki a vadold (az 6rdog) csapda-
jabdl: ,..bar a sziviink elitél, Isten mégis nagyobb
a mi sziviinknél...” (1Jn 3,20). Azt is fontos jelezni,
hogy senki sem biintelen, mindenki kévet el bii-
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néket, ez az emberi természet velejardja, és éppen
ezért van szitkségiink Jézusra.

Onkorrekcid » A depresszids ember szamos téves
elgondolast hordozhat magdban onmagdra, kor-
nyezetére és Istenre vonatkozdan is. Ezekkel kap-
csolatban évatosan és tlirelmesen terelhetjiik abba
az irdnyba, hogy mddositson ezeken, értékelje &t
kordbbi sémait. Példaul gyakori hibas sémdk Isten-
nel kapcsolatban: isten elitél, mert blinds vagyok;
szenvedésem Isten bilntetése; jo keresztyén nem le-
het depresszids; Isten nem tudja felhaszngini azt,
aki erftlen. Ha ilyenekkel talalkozunk, fel kell tar-
ni, hogy ezek torz tévhitek, és helyiikre kell ezeket
tenni.

Célkitfizések ¢ A beteg 6nbizalma alacsony, aka-
rata legyengiilt. Ha képességeinek megfeleld redlis
célokat sikeriil felallitani, akkor azok jétékonyan
hatnak. Sziikség van arra, hogy cselekviképessége
javuljon, mindez fokozatosan érhetd el. A meglévd
lehet8ségekkel kell éIni, ezeket ki kell haszndlni.

Méltésag « A beteg dngy(ildletét oldhatjuk, ha fel-
hiviuk a figyelmét arra, hogy Isten képmésara
teremtetett,  kiralyi gyermek”, ,0rokods”. Isteni
parancs az, hogy ,..szeresd felebardtodat, mint
magadat!” (Mt 19,19). Fogadja el és értékelje 6nmagat
mint Isten teremtményét,

Megbocsatas * A depresszids lelkében sok felgyilt
harag, békétlenség, elégedetlenség, kritika lapul-
hat. Ezeken akkor tud taljutni, ha megbocsat mind-

54



azoknak, akik ezeket a sérelmeket okoztdk. Ha
megérti, hogy Jézus neki is megbocsatott, eljuthat
oda, hogy 6 is megbocsidsson az ellene vétGknek.
A megbocsatas elsG 1épése, hogy tudatositom ma-
gamban az ellenem elkdvetett blindket. Aztan meg-
keresem, hogy mik lehettek a masik ember moz-
gatérugdi, miért tette azt, amit tett. Ezutdn Isten
mérlegére téve dtértékelem az eseményeket. Végiil
elengedem a negativ indulatokat.

Kozds ima » Imadsigban Isten elé vihetjiitk 6t,
megkdszonve neki mindazt a sok jét, amit beléhe-
lyezett. Kérhetjlik Istent, hogy erfsitse meg testben,
lélekben, és utalhatunk Isten olyan igéire, amelyek
ergsitbek, biztatéak, reménykeltbek lehetnek sza-
mara. Imadsagunkban dsszefoglathatjuk a beszél-
getésben tapasztaltakat olyan elfrevivé formaban,
amely kapaszkodot jelenthet szamara.

Kérdések:
Sajdt életiinkben mi okozott mdr levertséget,
melankdlidt, és akkor mi segitett nekiink ezen
tuljutni?
Milyen hozzddlldssal tudnék egy depresszids
betegnek legtdbbet segiteni?
Milyen biztatd igék legyenek a tarsolyomban,
amelyek kapaszkoddt jelenthetnek egy beteg-
nek?

KALMANCHEY MARTA
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Idések ldtogatdsa

Az Bregedéssel kapcsolatban kiilonbdz8 szterectipi-
4k élnek a koztudatban, példaul az, hogy az idfsek
lasstak, igénytelenek, feledékenyek, panaszkodbak,
bogarasak, zsortslodbek, leépliltek, betegesek. Ezek
j6 része azonban hibds, Altaldnositd, leegyszer(isité
és igazsagtalan. Az igaz, hogy vannak veszieségek
az dregedés folyaman: anyagiak, egészségiek, meg-
becstilésbeliek, de vannak nyereségek is: élettapasz-
talat, bblcsesség, tlirelem és legifképpen az, hogy
novekszik a bels6 élet irdnti igény. Az id8s ember
nyitottabba valik hitbeli kérdések irant, jobban fog-
lalkoziatja a vallas, az élet olyan nagy kérdései, mint
a meghbocsatas, megbékélés, haldlon tali élet stb.

Egyes pszichologiai elméletek fejlédési feladatok-
kal szoktak jellemezni életkori szakaszokat, igy az
oregkor feladatdnak a meghékélést tekintik. Esze-
rint az id6skor feladata az, hogy az életet békes-
séggel, megelégedettséggel, integracidval zaria le,
és nem lazadassal, békétienséggel, kétségheesés-
sel. ,Ama nemes harcot megharcoltam, futdsomat
elvégeztermn, a hitet megtartotiam” (2Tim 4,7) - ol-
vassuk PAl apostol példajat. Vagy ahogy az Gsatya-
rél iria a Biblia: ,Akkor elhunyt Abrahadm, meghalt
késO vénségében, bregen, betelve az élettel... (1Méz
25,8). Az idGsek 1atogatédsa soran abban nydjthatunk
segitséget, hogy a bels8 békét erfsitjiik, munkaljuk.
Az aldbbiakban felsorolok néhdny mozzanatot en-
nek hogyanjaval kapcsolatban.
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Tisztelet « Fejezziik ki tiszteletiinket, ne tekintsik
az odreget gyereknek vagy fogyatékosnak. Sajnos a
mai magyar tarsadalomra az jellemz8, hogy leirjak
az tregeket. (Nem minden orszagban van ez igyl)
A fiatal, er8s, szép és sikeres az idedl, és ez nyo-
masztéan hat mindazokra, akik nem ilyenek. A 14-
togatdénak meg kell szabadulni ettdl az el6itélettdl,
és megadni az embernek az Isten képmasédnak” ki-
jard tiszteletet, megbecsiilést és elismerést.

Lehet, hogy kedvességnek szanjuk, hogy ma-
manak, papanak szélitjuk Sket, de ezt tObbnyire
megaldzdnak érzik. Az idGsnek is van neve és van
neme. NSként és férfiként is kijar neki a tisztelet.
Ha igényes kills6 megjelenésével kapcsolatban,
szép frizurat, kellemes illatot, apoltsigot szeretne,
ne tekintstik ezt helytelennek, hanem inkabb bato-
ritsuk, méitanyoljuk.

Elettapasztalat » Nagyon fontos, hogy érezhesse,
érdekel benniinket élettapasztalata, bolcsessége,
fontos szamunkra az, amit mond, mert tanulunk
belble. Kérdezzitk batran multbeli élményeir6l,
hadd meséljen, az se baj, ha ismétli onmagat. Ne
nézzilk kézben az érankat, hanem szénjuk oda az
idét. persze tulfarasztani sem helyes, érezniink
kell, hogy mikor alljunk fel.

Szitkség van ra ¢ Az id8s ember sokszor Ugy érzi,
hogy terhére van kornyezetének, nincs ra sziikség,
felesleges. itt feleitett Isten, megfeledkezett rdlam,
nem kellek senkinek, még Istennek sem - mond-
jak olykor. Ereztessiik vele, hogy szlikség van ra,
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fontos mindaz, amit adni tud, a tapasztalata, a
példaadasa, a szeretete, a tirelme, az imadsaga, a
megbocsatésa.

Aktivizalds » Vannak Oregek, aki hajlamosak arra,
hogy passzivitdsba siippedjenek, faradékonynak,
erftlennek mutatkoznak, hidnyzik az életenergia-
juk. Rdjuk mondjik, hogy ,hintaszékben wlGk”.
Jo, ha megprébaljuk kicsit aktivizalni Sket is. Egy
kis mozgas, kézds séta, leveglzés, napozas, apré,
de értelmes feladatok ellatdsa inspirdldan hat. Ha
érzi, hogy nemcsak alibi-feladatai vannak, hanem
ténylegesen szamit a munkaja, erbfeszitése, akkor
meg akarja és meg is tudja tenni azokat. Ha semmit
nem varnak el t6le (lehet, hogy kiméletbdl), akkor
motivélatlan lesz.

Ertékelje azt, ami még megmarad « Lehet, hogy
romlik a latasa, halldsa vagy a mozgédsa, de még
szdmos képessége megmaradt. Lattassuk meg vele,
hogy milyen j6, hogy még sok dologra képes. Oriil-
junk vele egyiitt az apré dolgoknak, a napfénynek,
egy virdgszalnak, egy j6 fznek, egy emléknek, egy
dalnak. Ha mar szinte minden érzékszerv felmond-
ja a szolgélatot, az imadsag képessége még akkor
is megmarad. Biztassuk arra, hogy sziikség van
imAadségaira, legyen imaharcos, alljon sokat Isten
elStt csaladjaért, a gyiilekezetért, a varosért, a ha-
zaért.

viditsuk fell « Beszélgetésiink lehet6leg legyen ke-
délyes, viddm, oldott, der{is. Lassuk és lattassuk

meg a megbeszélt dolgok vidam oldalat, nevessiink
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egyiitt! Egy j6iz(i kacagds jobb, mint a legkivalébb
orvossag. Ha sikeril felviditani, felvillanyozni, ez-
altal energetizaljuk, testi és lelki plusz er6khoz jut-
tatjuk.

Apré szivességek ¢ A latogatd szdmdra semmiség
egy gyogyszer kivaltdsa, bevasarlas, ruhaigazi-
tas vagy levél feladdsa. Az idGs ember szAmara vi-
szont igen nagy jelent8ség(i, mert szdmara esetleg
megoldhatatlan feladat. Legyen ra szemunk, hogy
milyen aprd figyelmességekkel tudunk besegiteni
neki.

Ne félj! » Lehetséges, hogy az idés emberben sok
félelem van, amelyekr6l esetleg restell beszélni, pe-
dig mélyen foglalkoztatjak. Hadd mondja el, ha fél
a betegségt8l, a halaltdl, a kiszolgaltatottsagtodl, a
blinéz6kt6l, a szegénységtbl vagy barmitdl. Batorit-
suk isten szeretetével, biztatdsaval: ,Vénségetekig
ugyanaz maradok, 8sz korotokig én hordozlak! En
alkottalak, én viszlek, én hordozlak, én mentelek
meg” (Ezs 46,4). Vagy egy masik bibliai sorral: ,Tud-
juk pedig, hogy ha f5ldi sdtorunk osszeornlik, van
Istentl készitett hajlékunk, nem kézzel csinalt, ha-
nem érékkévalé mennyei hazunk” (2Kor 5,1).

Rendelkezz hizadrdll » Amikor Ezékias kirdly ha-
lalosan megbetegedett, Ezsaids proféta igy szolt
hozza: ,Rendelkezz hazadrdl, mert meghalsz, nem
maradsz életben!” (2Kir 20,1). A Biblia arra figyel-
meztet benntnket, hogy még életinkben rendez-
ziink el mindent jogi és lelki értelemben egyarant.
Ne legyen a haldl tabutéma, ne tereljiik el a szot
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félelemb6l, szemérmességhfl, ha élete lezArasardl
szeretne nyilatkozni. Az emberek gyakran hamis
tapintatossdgbdl hallani sem akarjék, hogy az id8s
ember hogyan szeretné a temetését lebonyolitani,
pedig sziiksége van arra, hogy rendet teremtsen
maga kortl minden értelemben. Bocsasson meg,
kérjen bocsanatot, tegye le haragjat, gy(ilslksdését,
lelki terheit. Készliljon Isten elé, békiljon meg befe-
1¢, kifelé és felfelé egyarant. Segitsiik abban, hogy
békességet taldljon, és fogadja el, hogy tett jdt is,
rosszat is, nem tokeletes az, amit megélt, de nem is
kell, hogy az legyen, mert van, aki tokéletes helyet-
tiink: Jézus Krisztus.

Kérdések:
Hogyan képzeltem el fiatalkoromban az oreg-
séget, hogyan ldtom ezt most?
Csalddomban mit tapasztaltam az dregekkel
kapcsolatban?
Milyen dolgok vannak az életben, amelyek
fliggetlenek az édletkortdl?

KALMANCHEY MARTA
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Haldoklok mellett

A 21. szdzadra szinte minden teljesen megvaltozott.
MAr nem otthon sziiletiink, és a legritkdbb esetben
halunk meg a sajat 4gyunkban. Nemcsak az ro rank
sziil6kre, nagysziilfkre, keresztsziilfkre nagy fela-
datot, hogy a gyermekeket bevezessiik a valéban
,valé vildgba”, hanem az is, hogy az ebbd! a vilagbdl
elkoltoztk mellett ott legylink, és elkisériik utolsd
foldi utjukon. Még ha taldn azt is gondoljuk, hogy
j6 egyediil meghalni, mert csalddtagjainkat nem
akarjuk terhelni ezzel, a legembertelenebb magara
hagyni a masikat élete utols¢ idészakaban.

20 év a haldokidk és az Sregek mellett arra ta-
nitott meg, hogy az elz8 szazadhoz hasonléan ko-
runkban is a legnagyobb feladat és egyben kérdés
szdmunkra, hogy el tudjuk-e kisérni szeretteinket,
baratainkat, felebaratainkat életiik utolsd ttjan.
Tudjuk-e fogni a keziket nem félve semmitél, mert
isten nem a félelem lelkét adta neklink. Az elmdlt
évek felmérései azt bizonyitjak, hogy az emberek,
amig csak lehet, sajat otthonukban szeretnének
maradni, és csak a legvégsd megoldisnak latjdk a
kérhazat vagy az 6regek otthonat.

Ma mar mi is tapasztalhatjuk, hogy hazankban
is egyre nagyobb a varhaté élettartam, és ahogy az
élet, gy gyakran a haldoklds id6szaka is meghosz-
szabbodik. A csalddtagok sokszor belefaradnak, és a
végére teljesen egyediil hagyjak a szenvedét.
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A haldokld embernek nem csupéan testi sziik-
ségletei vannak, hanem lelki is. Az egészségiigy
t6le tethetSen megadja azt, ami sziikséges (példaul
fajdalomcsillapitas, decubitus kezelés, specidlis te-
rapiak), emellett viszont a lelki, spiritudlis segitség-
nyUjtasra is nagyon vagynak a betegek.

Amikor egy beteg azzal szembesiil, hogy nem fog
meggyogyulni és a betegség le fogja gySzni, nem
csupan dnmagaba fordul, hanem vérja az emberét.
Sokszor kimondva vagy ki nem mondva, de annak
a biblial betegnek a helyzetébe keriilnek, aki azt
mondta Jézusnak, hogy ,nincs emberem”. Azt az
embert varjak, aki valdban segiteni akar, akinek
elmondhatjak az egész életiiket, és szeretettel van
mellettiik. Sok esetben a kérhazi énkéntes lehet az
az ember, aki a beteg mellé lépve csendben figyel a
testileg és lelkileg megfaradt emberre, és Krisztus
szeretetével jelen van.

Csalddoknél erre leginkabb akkor van lehet§-
sége a beteglatogaténak, ha a kordbbi idészakban
mar kialakult egy szeretetkapcsolat a beteg és ko-
zotte.

Mit jelent egy haldoklénak segiteni?
Nem félni a csendtdl. Tudni sokat hallgatni
és keveset beszélni. Meghallani azt is, amit a
beteg nem mond ki. Engedni a beteget, hogy
§ vezesse a beszélgetést. Megfogni a kezét és
ezzel is erGsiteni, hogy elfogadjuk és szeret-
juk. Soha itéletet nem mondani, mert nem
felejthetjik Mesterlink szavat: ,Aki blintelen
koziletek, az vessen rd eldszor kivet” (In 8,7).
Megszeliditeni, hogy megnyiljon a spiritua-
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lis dolgok irdnydba. Megérezni a pillanatot,
amikor helye van a beszélgetésben az igének
és az imadsagnak.

Lehet kérdésekkel segiteni a visszatekintést
(ha van még helye a beszélgetésnek). Mit sze-
retne még elrendezni? Kivel szeretne taldl-
kozni? Mit lenne jo elmondani a csaladtag-
jainak? Kit6l kellene még bocsdnatot kérni?
Esetleg kinek kellene még megbocsatani? Ha
valldsos ember, merjlink rdkérdezni (talan) a
csaladndl, nem szeretnének-e lelkészt, papot
hivni.

Az 6rok életbe vetett hitrdl széld nagyon ro-
vid bizonysagtétel igen fontos lehet. Egy-egy
igevers Jézus igéretérGl. ROvid ima - azon-
ban soha ne felejtslik: a beteg ember nagyon
kiszolgaltatott. IstentS! kapott szabadsédga
élete végéig megmarad. Lehet az utolsd pilla-
natban is megragadni a kegyelmet - akdrho-
gyan is élt. De lehet elutasitani is azt.
Sokszor a csaldd segitése, az 6 gondoskodd
szeretetiik elismerése segit az elkésziilének
is. J6tékony lehet, ha egy kis figyelmet kap
a sokszor nagyon faradt segit§ csaladtag. Ezt
kifejezhetjiik egy j6 szdval, vagy el6fordulhat,
hogy éppen a latogatd jelenléte adhat egy kis
szusszandsnyi id6t annak, aki folyamatosan
a beteg mellett van.

Az elmendt és az itt maraddt a blicstizas kapesolja
dssze, ezért nagyon fontos, hogy tudjunk egymastol
elkdszonni és elengedni egymast. Ez megkdnnyiti
mindkét ember tovabbi dtjat. Amikor mi mar nem
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tehetlink mast, tegyiik Isten kezébe, és kdszonilik
meg az életét és a rajta keresztGil kapott kegyelmi
ajandékokat. Hittel vallva: ,hiszem a test feltAma-
dasat és az 6rok életet”.

Kérdések:
Mit jelent nekern az élet?
Mit jelent nekem a haldl?
Hogyan akarok egy haldokldnak segiteni?
Mi segftett nekem, amikor el kellett valakit
engednem?

GECSE ATTILA

64



A j6 hir kovetei
e

Ige és imddsdg a betegdgyndl

Az imadsag képessége az ember egyik leglsibb tu-
lajdonsaga. Belsd sziikséglet, amely még az istente-
len, vagy éppen valldsos apéatidban levd emberben
is feltorhet krizis idején. Jézus eljdvetele 4ta min-
den ember joga és lehetGsége a kozvetlen kapcsolat
Istennel, mégis a betegagyon sokan vagynak az ér-
titk elmondott ima erejére.

Richmond* véleménye szerint ,az imadsag, a leg-
ersebb eszkoz, ezért nagy koridtekintéssel éliiink
vele” - ezzel figyelmeztet arra, hogy az imédsaggal
is lehet visszaélni. Sem a ,mindig”, sem a ,csak ké-
résre” felvetés nem vezetheti a betegldtogatét! Mig
az el6bbi hozzaallas arrdl arulkodik, hogy a latoga-
t6 feladatot teljesit, vagy éppen hitbeli magasabb-
rendliségének bels§ meggy6z6dését akarja koz-
vetiteni, addig a masik véglet elfeledteti specialis
kiildetésiinket: ketten vagyunk egyiitt, de hdrmas
jelenlétben. Lehet mindenkiért, de nem lehet min-
dig és mindenkivel imadkoznii

* Kent D. Richmond: Preaching to Sufferers. God and the
problem of Pain. Nashville, Abingdon, 1988. 91-96. In N.
A. Kirkwood Pastoral Care in Hospitals. Morehouse Pub-
lishnig, Harrishurg, PA 1995, 100.
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Az imadsdg Osszekot az élet Uraval. Hid, amin agy
mehetiink végig a beteggel, hogy § érezze: nem al-
taldnos vagy éppen kegyes mondatok szépen meg-
fogalmazott sablonja hangzik. § maga, az § élet-
helyzete, haldja és kérése Kkeriilt az oltdrra. Mikor
imadkozzunk tehat?

A beteglatogatast atoleli az imadsag. Elbtte, koz-
ben, csendben magunkban kérve a vezettetést, el-
jévetelkor jelezve, hogy imadsagban hordozzuk 6t,
s otthon a magunk csendességében. Ugyanakkor
aldott lehet8ség ezt megtenni a beteggel egyiitt is.
van, amikor teljesen természetesen tehetjiik fel a
kérdést: szeretné, hogy most imadkozzunk egyiitt,
esetleg én imadkozzak Onért? Ilyen esetek:

Abeteg maga vagy csalddja kéri az iméadsagot
a latogatdtdl.

Konkrét beszélgetés az imardl, annak erejérsl.
valldsos iratok jelenléte a betegiagy mellett.
Ezekre felfigyelve a latogatd beszélgetést indit-
hat arrdl, hogy mit jelent mindez a beteg sza-
mara, van-e kedvenc éneke, torténete, igéje.
Olyan belsd probléma, ami ethangzott a be-
szélgetésben, és megterhel§ vagy éppen nem
latszik az emberi megoldas. Soha ne felejisiik
el: az emberi végpontok csak vesszk a mon-
datban - ha Isten lehet8ségeit nézziik.

Belsd vezetés, a Lélek jelzése. Fontos megta-
nulni kiilonbséget tenni a sajat vagyunk, bel-
s8 kényszeriink és a Lélek csendes mozditasa
kozott. Vigydzzunk a tal gyors érzésekkel!
Nem minden feliilr6l jov6! Amikor azonban
nem tudunk szabadulni a gondolattdl, hogy
j6 lenne imadkozni, merjiik felkinalni.
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Milyen a betegdgy melletti ima?

< ROvid, a betegre és allapotdra utald. Konk-
rétan meg lehet kérdezni: mit szeretne, ha
egylitt az Ur elé vinnénk hélaadassal, biin-
vallassal, kéréssel.
Nem a betegnek, csaladjanak sz6l6 szavak.
Imadsag, vagyis az Ur elStt vald alazatos
megallds. Megszélalhat benne a bizonyossag
és a félelem is.
Oszinte, a vaggyal, a kérésekkel, a félelmek-
kel és az érzésekkel egyarant foglalkozik.
Stlyos betegek, haldoklék mellett sokszor
csak a ,lélegzd imara” van lehet8ség: Jézus
segits! Uram, irgalmazz! Allj mellette, Uram!
Enyhitsd fajdalmait! Oleld magadhoz! Ma-
radj vele!

A Mi Atyank szavai titokzatos médon érintik meg a
betegdgyon fekvit, a csalddot és a latogatét. Sorai
Osszekotnek a Mindenhatdéval, a hitvall ésokkel, a
kozbsséggel és az emlékekkel, és nem utolsdsorban
Skumenikus.

Az 3ld4skéré ima - amely sokszor csak egyetlen
mondat — még azok szamadra is sokat jelent, akik
egyébként nem valldsosak, és az imadséggal nem
tudnak mit kezdeni.

Az ima nem eszkdz. Vannak, akik csodakérésre,
masok a betegagyon megfogalmazddé biintudat el-
hallgattatasara, vagy éppen a mennybejutds kul-
csaként szeretnék hasznalni. Az ima lehet8ség - az
emberi hataroknal is...
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Ige

A latogatds sordn az ige jelenléte azon latogatdk
szimara lesz igazédn fontos, akik hiszik, hogy Isten
szava é18 és hatd. Csodalatos tapasztalat, amikor a
beteg szamadra tigy szélal meg az ige, hogy abbdl ba-
toritast, vigasztaldst merithet, vagy éppen valaszt
kap a kérdéseire. Ennek csodadja nem a mi keziink-
ben van!

A zsoltarok sokszor éppen azokat az érzéseket fo-
galmazzadk meg, amivel egy-egy beteg is kiizd. Sok
beteg nyitott arra, hogy meghallgasson egy szakaszt
- soha ne hosszii torténetet, teljes részt! Figyeljiink
ra, hogy a testi fajdalom, az erds lelki fesziiltség és
kérhazban a szobatdrsak miatti kellemetlen érzés
nagyon megneheziti, vagy éppen lehetetlenné teszi
azt, hogy valaki - még a legmélyebb vaggyal is -
odafigyeljen arra, amit mi olvasunk. Soha ne erdl-
tessiik — de kindljuk fel az ige lehetségét.

vannak latogatdk, akik magukkal viszik a gyiile-
kezeti Ujsdgot, a vasarnapi igehirdetést, és ezzel azt
a természetes jelzést adjak, hogy a beteg is részesé-
vé valhat eziltal a gyillekezeti torténéseknek. Aki
betegsége elbtt aktiv gyiilekezeti tag volt, drommel
szokta fogadni ezt. Templomtdl, hitt6l eltavolodot-
tak szdmara idegen lehet, ezért soha ne eréltessiik!

Nem minden igehirdetés szdl betegeknek, van,
amelyik hosszi egyszeri elolvasdsra. Specidlisan
betegeknek sz6ld irdsok kdnnyen beszerezhetSk, a
gyiilekezeti beteglatogatd j6, ha maganal hord ezek-
b6l. Sokszor éppen egy vers vagy rovid torténet szo-
lit meg.
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A betegagynal hagyott igés kartyak a legtébb be-
teg szamara fontos jelzések az élet Urardl, a gondvi-
sel§ Atyardl, a fajdalmainkat hordozd Krisztusrol.
Bar néha a kedves képek is megérintéek, mégis a
kartya valasztasnal elsGsorban az igét figyeljiik. Be-
teghez batoritd, erésitd idézetet vigylink.

Az id8sek kozott gyakori az énekek felidézésének
lehet8sége. Gyermekkorban tanult zsoltarok, di-
cséretek mélyen a szivbe, elmébe épiiltek, annyira,
hogy még zavart, demens betegek mellett is felidéz-
hetGek.

.2 j0 hir feliditi a testet” - olvassuk a Péld
15,30-ban. A ,j6 sz6tdl” eljuini a jo hir erejéig csoda-
latos ajandék.

GAL JUDIT
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Jézus €s a betegek

A legtObb beteglatogatd amikor elindul a kérhazba,
ismerGse otthondba és megall a betegdgy mellett,
szeretettel, sajnalattal, egylittérzéssel prébal kozel
lépni. A gyiilekezeti beteglatogatd, akinek erre a
szolgdlatra elhivésa, kiildetése van — Krisztussal, az
§ szeretetével, egylittérzésével mehet, és sziikséges
is, hogy igy menjen. Miben mas az ilyen beteglato-
gatas? Mas egyaltalan?

Ebben a kérdésben csak az segithet, ha azt ke-
ressiik, vajon a mi Mesteriink hogyan volt jelen a
betegek mellett?

M4ar a nazareti zsinagégdban, Jézus tanitasanak
a legelején elhangzik az § kiildetésének alapja: re-
ményt hozni a bajban levinek, a kiszolgaltatottnak,
areménytelennek ,...és hirdessemn az Ur kedves esz-
tendejét” (Lk 4,19). Mark evangéliuma Jézus fellépé-
sének kezdetén rogtén gydgyitasokrdl szamol be,
és mind a négy evangéliumban azt 1latjuk, hogy az
Emberfia nagyon nyitott volt a betegek és kéréseik
felé. szamos testi-lelki-kapcsolati gydgyulas tértént
az § kozelében, érintésére, szavara, st el6fordult,
hogy fizikai jelenlétére sem volt szilkség (a kaper-
naumi szazados szolgaja). volt, aki kereste 6t, volt,
akihez & lépett kozel hivas nélkiil (a Bethesda-tavi
torténet). Nem gyogyitasi sémakat, hanem egyedi
eseteket, torténéseket latunk. van, aki azonnal gyd-
gyul, mig mas fokozatosan. Fontos, hogy Jézus nem
diagnézisokat, betegségeket gydgyitott, hanem a
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beteget. Nem adatokrdl faggatdzik, hanem életre,
vagyra, nyomoruasagra, hitre lat ra. Azt adja az em-
bernek - a beteg embernek is -, aminek a hatdsara
ott és akkor valtozhat testi-lelki allapota, 6 maga.
Nem mindentitt esik szd hitr6l, ,nagy élettémak-
rél”, de a bajrdl, betegségrdl igen. Nem latunk nagy
beszélgetéseket a betegagy mellett. Sokszor igen ro-
vid kérdést: mit akarsz, hogy cselekedjem?

Hogyan volt jelen a beteg ember mellett?

1. Feltétel nélkiili elfogadassal ~ A lepras betege-
ket nem megfeleld tavolsaghdl ,kezeli”, hanem
egészen kozel megy hozzdjuk. A romai katona
-~ aki elitélt, megvetett volt - kérését nemcsak
meghallja, hanem elismeri az 6§ sokunkat meg-
szégyenitd hitét is. Jézus kiilonbségtétel nélkiil
odahajolt minden sziikséget szenved6hoz, hogy
megszabaditsa Gket a terheikt6l. Nem tarsadal-
mi helyiikre, anyagi allapotukra, neveltetésiik-
re, valldsossagukra, statusukra figyelt. Barkik
voltak is, Jézus elfogadta Gket. A lelkigondozdi
szolgalat elsd alapkove mindig a beteg elfogada-
sa abban az allapotaban (lelkileg, hitben), ahogy
éppen van. Ennek ellenére sokszor nemcsak a se-
bek latvanya nehéz, hanem sok mas allapoté is,
amir6l lehet, hogy ,csak” hallunk!

2. Jézus elérhetd volt akkor is, amikor Kereszte-
16 Janos haladla utan a tanitvanyaival szeretett
volna kiilén lenni, kicsit megallni. Mégsem sa-
jat tervére, hanem a segitségkérfkre néz - ,meg-
szanva Oket”. Elérhet( volt, amikor az egyik se-
gitségkérd otthona felé ment (Jairus lanyahoz),
hiszen kész volt megalini a vérfolyasos asszony.
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Elérhet§ volt a kereszt felé tarva a jerikéi vak sza-
mara. A bajban levl miatt kész volt ,feltilirni” az
eredeti Gtitervet.

Amikor valaki szolgdlatba iép, az sohasem
csak a ,raérds” id6t jelenti. Elbb-utdbb lesznek
jelzések nem vart, ,nem alkalmas” id6ben is.
A krisztusi lelkiilet(i beteglatogaté eiérhet§ id6n-
ként akkor is, amikor éppen mast tervezett.

. Jézus segitsége: gyengéd, nagyon figyelmes,
egyiittérz8. Egy vak és egy sliketnéma meggyd-
gyitasakor félrevonja a beteget a sokasaghdl,
hogy ne legyen ijeszt§ a hirtelen valtozds sza-
mukra (Mk 7,33; 8,23). A leprasok szamadra azt az
utat kinalja, ami szamukra ismerds: igazoldst
kapni egy killsd személytdl (Lk 17,11-19). Egy le-
dnynak ételt kér, amikor a sziilei nem is gondol-
nak arra, hogy napok &ta nem evett gyermekiik
(Lk 8,55). A fizikai és lelki segités nagyon sokszor
jarnak kézen fogva.

. Jézusra jellemz0 a tiirelmes segités. Jairus lanya-
hoz menet megallt egy masik beteg melletf. Nem
kapkodott, odafigyelt azokra is, akik az Gtjdn elé
keriiltek. Nemcsak azokhoz ment, akik hivtak,
hanem észrevetie a Bethesda partjan 16v6 maga-
ba fordult embert is. Megallt a jerikéi vak mellett,
pedig célirdnyosan Jeruzsalembe tartott.

. Jézus engedelmes az 6t elkildl Atya felg, és koz-
ben szolgal. Odahajol, ahol a bajban levé van. Lat-
ja a sebet és a sebesiiltet. Hallja a szenved§ séha-
jat. Isten orszagét képviseli az idegen lelkek felé
is. Kozben értékeli a bardtsagot, a betegért ag-
g0dd csaladot, a bajban is megmaradd hiiséget.
Nem szamon kér, hanem batorit, reményt ad.
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6. Szereti a rabizottakat, azokat, akik segitséget
kérnek, vagy az Utjdba kertilnek. Szolgal feléjiik.
Kozben lehet, hogy konfrontalddik azokkal, akik
masként képzelik a betegek ligyét, mert az anya-
gi hatterét vizsgaljak a gyogyuldsnak, vagy pon-
tosan érteni akarjdk mi és hogyan miikadik. Ot
azonban nem ez vezérelte, hanem Atyjanak aka-
rata.

A Krisztussal a betegdgyhoz érkez$ beteglitogatd

ilyen tantisagtevs. Mikozben jelen van, tulmutat

fénmagan.

Jézus a legszemnléletesebben a s6 és a fény példa-
jan keresztiil mutatta meg, hogy mit jelent tantinak
lenni. A beteglatogaté igy vilagithat a betegagyak-
nal a beteg, a kérhazi dolgozdk és a csaladtagok felé
is. Mert ez a vildgossdg az, ami vonz, aminek a fé-
nyében tobbet lehet latni: nemcsak a bajt, hanem a
baj felett 4116 Urat. Ebben a vildgossdgban megtor-
ténhet a csoda: minden javara valik annak, akiaz 8
szeretete felé mozdul. S ez a szeretet gyégyito.

GAL JUDIT

73



Az igazi kiildott gydgyuldst hoz

A legtdbb ember élete soran mar volt és még lesz
beteglatogatd. Csaladban, bardtok kozdtt, spontan
modon, alkalmilag.

vannak, akik személyiségiikb8l addddan gyak-

rabban teszik ezt. Masok is Gket kiildik mondvan,
hogy ,Neked ez megy”, és 6k maguk is érzik, ebben
a helyzetben szivesen segitenek. Ezek a latogatasok
nem rendszeresek. Sokan igy lesznek gyiilekezeten
beliil is beteglatogatdk.

Ki a gyiilekezeti beteglatogat?

1

Akinek kiildetése van az 6t elkiildd Mestert§l.
Talan segit§ személyisége, talan masok batorita-
sa er@siti ezt benne, de tudja, hogy elhivta 6t az
Ur arra, hogy elkiildje mésok felé - éppen ezen a
szolgalati teriileten.

. Akinek mandatuma van a gyiilekezettdl. A lelki-

pasztor, a kérhazlelkész (ha kérhézi beteglatoga-
td), a gylilekezetvezetSk megerdsitik 6t ebben a
kiildetésben. Segitik felkésziilését, segit6 szolga-
latanak tovabbfejlGdését. A gyiilekezet ismeri 6t,
mert bemutattdk ebben a szolgdlatban, és 4ldast
kérve imadsdgban kisérik.

. Akit delegalnak, vagyis gylilekezeti latogatdként

indul el a kapott hirre, a kozosséget képviselve.
Szervezett formadban, jelzéssel és visszajelzéssel
hordozza a beteget, a kozosségben tovabbadva azt a
sziikséges informAciot, amit a beteggel egyeztetett.
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A cimben szerepld ige a Pé1d 13,17-bG! szol hozzank.
Jakab levelében pedig ezt a batoritast olvasunk:
,Beteg-e valaki kozottetek? Hivassa magahoz a
gyiilekezet véneit, hogy imadkozzanak érte...”
(Jak 5,14). Az Gsgylilekezetben a kozOsség tagjai ko-
zott voltak, akiknek specialis feladatuk volt a be-
tegdgyak mellett. Ismerték ket és szolgalatukat a
kozosségben, éltek e lehetdséggel, s6t vagytak azt a
szolgdlatot, amit az § hittel teli jelenlétitk hozott.
Megtapasztaltak, hogy ,...a hitbél fakadd imadsag
megszabaditja a szenved6t, az Ur felsegiti 6t, s6t ha
biint kovetett is el, bocsanatot nyer. {...]| Nagy az ere-
je az igaz ember buzgd konydrgésének” (Jak 4,15-16).

Betegek mindig lesznek kozottiink... ltogatok is, és
lesznek, akik meghalljak:
,Jojjetek, Atyam Aldottai, mert... beteg voltam, és

meglatogattatok..”

GAL JUDIT
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